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FICHA DE TRABAJO Nº 6. ¿FUNCIONA BIEN LA MUTUA? 

 

Guía de control de la mutua  

Nº Aspectos a analizar SI NO Observaciones 

1.  ¿La empresa facilita la participación de la 
representación sindical en la elección de la mutua? 

   

2.  ¿Están satisfechos los trabajadores y trabajadoras de la 
atención que reciben de la mutua? 

   

3.  ¿Respeta en sus actuaciones de gestión y asistencia 
sanitaria  en contingencias profesionales los derechos a 
la intimidad y confidencialidad de los trabajadores/as? 

   

4.  Si la mutua se encarga de la gestión económica de la IT 
por contingencias comunes ¿existen problemas con esta 
gestión? 

   

5.  ¿Existen problemas con la gestión de la prestación para 
el riesgo de embarazo y lactancia natural? 

   

6.  ¿Realiza, de forma adecuada, el aprovisionamiento y 
mantenimiento de los botiquines de primeros auxilios? 

   

7.  ¿Es receptiva a las propuestas y peticiones de los 
delegados y delegadas de prevención? 

   

8.  ¿Dispone de un representante que actúe como 
interlocutor ante cualquier problema surgido en la 
prestación del servicio? 

   


