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El impacto econdmico, social y medioambiental de las empresas

*Un largo camino.

Madrid, 20/11/2018
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RSE, Sostenibilidad...

*Una visidn alternativa y practica.
*Proyecto sindical. Concreciones.

ccoo

servicios

José Carlos Gonzalez

Responsable de Sostenibilidad / RSE / ISR

Consejero CERSE CCOO

Federacion de Servicios de CCOO

@jcarlosgonz

20-11-2018, Consejo Econdmico y Social - Madrid
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Participacion en 3 Proyectos sindicalismo europeo,

gracias a ISTAS:

&l instituto sindical
3 de trabajo, ambiente y salud
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Un plan de accion ante el bloqueo politicoyia

resistencia corporativa a los Indicadores de
Desempeno Clave (KPI) y otros instrumentos de
RSCy Sostenibilidad (a una Transparencia efectiva)




Un gobierno basado en datos de impactos reales ccoo
El Estado de la RSE, cuestion de Estado

Nuestra idea central

IMEMORIAS — BALANCES- INDICADORES I

NEEOCIacion!
COIECtVa)

> normds;leyes;
, INSPECCION/regulatores
P acuerdosmarco) D

1

' Transparencia — rendicion de
SVESIESIEEINEIC  cuentas — didlogo positivo
M

\ DI " ( [ ¥
QiAo Ol S>bUEn EoDIErno

irabajobecen

Evaluacion toda la cadena productiva y de inversiones; ‘”

y sector publico

pr LaeSciavirun - 3 Freedom from Fear Award
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STOP A LA AVARICIA .
EMPRESARIAL \/ . ratifytheprotocol.org #HuelgaNoEsDelito .



http://www.uniglobalunion.org/news/freedom-fear-award-unis-spanish-affiliates-ccoo-ugt-stand-oppression
https://youtu.be/Sk357e4A-MI

Aviso técnico: presentacion + blog referente sindical

ccoo
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Nuestro blog — Presentacidon de nuevo formato
https://blogs.serviciosccoo.es/responsabilidad-social/

Si te cansa tanto cuento, no
te tragues mds sapos.
Nuestra historia sobre la
RSE y la Sostenibilidad te
gustarad- (Gracias
Trabajadora por el cartel)

Incluye varios espacios tematicos. Destacamos:

*Desigualdad, brecha salarial, equidad. Nuestro proyecto
#RSequidad.

*Regulacion de la RSE/Sostenibilidad (Especial incidencia ahora
en la Directiva sobre Informacién no financiera)

*Evaluaciones socio laborales — Y participacion sindical —
Memorias de Informacidon no financiera, de RSE, Sostenibilidad...
*Empresas y Derechos Humanos (seguimiento e incidencia en

procesos ONU) -
*Proyecto Turismo Sostenible / Hoteles Justos oo
°Ilnversion Socialmente Responsable (ISR) ©

éDonde esta la informacion? {REFERENTES! @jcarlosgonz

Web — INFO- BLOG- TV - Redes sociales -



http://www.ccoo-servicios.es/rse/
http://www.ccoo-servicios.es/rse/
http://www.ccoo-servicios.es/rse/
https://blogs.serviciosccoo.es/responsabilidad-social/category/informe-de-retribuciones/
https://blogs.serviciosccoo.es/responsabilidad-social/category/cerse-consejo-estatal-de-rse/
https://blogs.serviciosccoo.es/responsabilidad-social/category/documentos/
https://blogs.serviciosccoo.es/responsabilidad-social/category/empresas-y-derechos-humanos/
https://blogs.serviciosccoo.es/responsabilidad-social/category/hoteles-justos-sellos-rse/
https://blogs.serviciosccoo.es/responsabilidad-social/category/inversion-socialmente-responsable-isr/
https://blogs.serviciosccoo.es/responsabilidad-social/
https://blogs.serviciosccoo.es/responsabilidad-social/
https://blogs.serviciosccoo.es/responsabilidad-social/

Un largo camino...Regulacion Sostenibilidad

Dimasolab

Impact Assessment on
Labour Relations
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FRANCE

Law oh Soclal Reporting

- Cotnpanles with tnore
theh 300 efnployees have
to drew Up anhd subnlt

ah arhual soclal balance
sheet to the Works councll

1978
UK

Fourth Directive on
colupahy accolhts -

Requireinents to provide

Infonuatioh oh hoh-
financlal natters

1995
SWEDEN

Annual Accounts Act -
Requires publication of
noh-Mnancial statelnents
frotin 2005 onwards

BELGIUM

Belgium - Sustolhable
developinent policy -
Reinfofoes o growing
awWerehess of CSR lesUes

2001
FRANCE

Law oh New Ecoholnlc
Regulations (NRE)

- Llsted colsipanles

have to report in thelr
thahageinent report how
soclol ahd envirohtnental
aspects ale takeh Into
accouht in thelr business
operatiohs

2005

AUSTRIA

Cotutnerclal Code
{UGS) Article 243 (5)

- Large cofjolatiohs
have to report oh

Key hon-financial
perfonuance indicators
Including Inforination
aboUt envirohinental
Isiatters and etnployee
metters

EU

Accounis Modernisation

Directive of 2003

{2003/51/EC) - Noh-

finahclel reporting

becolnes o stbject of EU
law for the first thue

2006
UK

Cotnpanles Act

2006 - Noh-financlal
Inforisation has to b
|ovided in a "Busin
Review "asz pertof th
directors' report

2007
SW

Swedish Public
Procureinehts

Act-
sUstal
froin

owned ehiefp:riges that

TnUst

Stahdards

EDEN

Deinands
Inablity reports
the 49 state-

cotuply with GRI

DENMARK
Flhanclal Stateineht
Act - Biggest 1,100
colnjpahles ale coliged
by the to publish an
ahhual report where
they desclibe their
Initlotives related

to CSR

2009

BELGIUM

Code 2009 - Non-
finahclal reporting
reyuired by statutory

law 2) - Usted
colnpanles oh the

French stock eXchanges
have to Incorporete
InfoTnation oh the soclal
and envirohinental
cohseguences af thelr
activities Into thelr anhual
leports, as Well as thelr
soclelsl colmltiments for
suslalhable development

2010
FRANCE

Law oh Natiohal
Envirohtnental
Cotnultineht |Greheile

Act 2] - Usted colispahles

oh the French stock
eXchahges have to

Incorporate Inforlvation

oh the soclal ahd
ehvirohinehtal
cohseyUehoes of thelr
activities Into thelr
ahhual reports, as
Well as thelr societal
cotitndtinents fof

2011
POLAND

Comnpanies that fall
Uhder the provisioh of
the Accouhting Act and
have to report oh their
activities are obliged
to Include financial
ahd hon-financlel
Indicators

2012
DENMARK

Alnendinent to the

Flnenclal Stateinent Act

- Colnpanles additionally
have to eXpressly sccount
for the topics of hutneh
rights and cliivate linpact

reductioh

sUstalhable developtoent

Servicios

2013
UK

Companles Act 2006
Regulations 2012

- Intention o hake
the Inforsatioh being
published cicorer and
Inofe accessible, hoh-
financlal infofuation
has to be published In
strategic report

2014

EU
DIRECTIVE
2014/95/EU

2017
FRANCE

French colporate duty

of vighance law - Parent
colupanles have to
[dentify and prevent
adverze hutuah rights and
envirohinehtal linpacts
TH‘.I“IN froln thelr own
activities, froln ectivities
of colispanhies they conhtrol,
and ol activities of
thelr subcohtrectols ahd
suppliers



Un largo camino...Regulacion Sostenibilidad

Plan de accion sindical /social (paralelo, simultaneo)

= S oatenible
ES
2010-2011 Mayo 2011 — 2014 — LEY 2018
CERSE CERSE + LES ||+ Directiva Informacion
1 Crisis _ No Financiera (2014)
2 Transparencia, 1 Memorias — KPI's —
Memorias (tb para sector Informe + 1.000 trabaj. || Informe empresas de +
biblico) /Registro /Observatorio |500/250 trabajadores/as
3 Consumo e ISR :
2 ISR (Planes de Indicadores clave (KPI)
. pensiones)
©IREIE i [BRUERElEn nam canviersen e obllgHBENTE
3 FU”Clonam|ent0 y g_fecga_ré,_ y tal veg _9stru.ctura_ré
b Diversidad, Cohesion | medios CERSE EEREBREG r oo atectadas, abriahtD
social, Cooperacion detrabaioen Europa.




RSE - Sostenibilidad deberia reforzar CCoo

Dialogo Sectorial en torno a riesgos sistémicos

Reaccion contra cambio, a regulacion (no al ‘dejar hacer’)

¢ Desigualdad IMPORTANTE:
“%¢ Cambio Climatico TRANSICION JUSTA
“¢ Modelo Productivo (digit.)

“¢ Modelo Financiero A S
‘¢ Modelo Comunicacion

‘¢ Transparencia ITI 8’
‘¢ Modelo Energético m

‘¢ Paises Emergentes...

=}




RSE: indefiniciones y ambiguedades. ‘Doblepensar’ EEEE

servicios
-Posibilidad de ‘Un intento de sustituir

globalizar derechos. Estados, privatizar incluso los
Nueva gobernanza’ - _Derechos Humanos

global ,

.¢Impacto social? -~ +é(des) Integracién voluntaria?

‘Grupos de interés //f%\ -'¢Grupos que me interesan’?

Sociedad Civil ¢Fundaciones, o0...?:

(()\\l\ly
- ‘ r
- SCD | SRR

éMas deterioro democratico?

¢Truco o trato?

Procesos bajo sospecha en un contexto de crisis de

confianza global. ¢Avalar la impunidad?



Sostenibilidad, RSE...équé esta pasando, por qué no funciona?

‘Hay que buscar posibles alternativas al
sistema...para evitar que prosperen’

i

o ——————— V\
jHaremos que funcione! % \\._
. ——————
@jcarlosgonz
“‘:ml ———————————————————————
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Concretar: écomo se mide la sostenibilidad? ccoo

¢Como se mide el progreso?
Historia: del PIB al Indice de
Desarrollo Humano -
Indicadores ONU PNUD,
origen GRI. Pero...

RSE y la triple dimension de
la Sostenibilidad (arearse rs ccoo

incluye Plan Confederal de Medio Ambiente)

Concrecion : ‘valor compartido’,
‘Materialidad’ . Valoracion impactos

Una RSE contra la desigualdad y
los incentivos perversos
#RSequidad

Clausula Social. Novedad
Crisis de valor y de INFORME SINDICAL 2018 SOBRE | |

Valores: Ley LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO soermsua

lso'lo el necio contratos DEL DISYIC}JR>SOALAACCION EN CCOO ”
confunde valor y o

precio

ecisions

(@) OBIETIVCISZSSinie
%’D

N 17 OBJETIVOS PARA TRANSFORMAR NUESTRO MUNDO

Publicos



éSostenibilidad? é‘Otra’ RSE? . ¢O la RSE?

(‘La perversion del lenguaje’)

* RSE /ISR : Es la inclusion de la clausula social en
las decisiones econdmicas. Bueno para la
Economia

 Cumplir las normas, y su espiritu en toda cadena
productiva. ‘Competitividad Responsable’

e OIT frente a OMC

Pero...;Seré posible con Tratados de Inversion
tipo TTIP - CETA?

12


http://www.comfia.info/noticias/48210.html
http://www.comfia.net/rse/html/19751.html
http://www.observatoriorsc.org/images/documentos/politicas_publicas/ue/Informe_Howitt_RSC.pdf
http://www.comfia.info/noticias/61945.html
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@jcarlosgonz 13



Estrategia/Plan — Impuso ISR (Relacion RSE): ccoo
proteccion social, campanas juntas, modelos, miembros CWC...

5 ( :W( :comité sobre el capital vl
TUAC de los trabajadores
innovative financing for sustainabiity  Desde la Confederacion Sindical Internacional, que

- participa , se esta animando a gestoras y fondos a su
suscripcién, aunque con las siguientes premisas:

Principles
Responsible

w'nv" sment 2 - Reglas claras de aplicacion: estandares de trabajo
?-" ‘5 . | minimos de la OIT, relaciones laborales, salud y
| seguridad.

- Uso de instrumentos
internacionales  autorizados.  Estos  incluirfan
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y
los dos instrumentos que abordan directamente el
comportamiento de las empresas:
Declaracion Tripartita de Principios sobre empresas
multinacionales, la politica social de la OIT, y las
Directrices de la OCDE para las empresas
multinacionales.

Novedades 2017: Actuélizada -
Y.doc. Due Diligence ISR CWC HHRR



http://www.workerscapital.org/index.php

ccoo
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ESTUDIOS Y PROPUESTAS SOBRE RETRIBUCIONES

LA BRECHA SALARIAL EN LOS

SECTORES DE SERVICIOS CCOO

LALUCHA POR Contra la desigualdad, datos y propuestas. Proyecto de
LR IGUALDAD Responsabilidad Social y equidad - #RSEquidad
L. : 4- indice de
1 - Maxima 2 - Consejo : : :
retribucion Administracign S~ Grupo directivo equidad

Ratios Brecha de Género RSE -

Para debatir y mas informacion, sigue: #Rsequidad y

FS CCOO —Federacion de Servicios de CCOO — Area de RSE - rse@servicios.ccoo.es http:// www.servicios.net/rse - Adherida a fa j»f:--] Unl
\ -'j;.-; qlo.bal
unien


https://blogs.serviciosccoo.es/responsabilidad-social/category/informe-de-retribuciones/

INDICADORES CLAVE HUELLA LABORAL (social, fiscal...)

Cambio climatico — Incluir transporte (Esto es

Huella de Carbono o
empleados i)

Tipo fiscal real- Aportacion a Proteccion

I ideo
IR Social -Transparencia -Justicia fiscal... .
Desigualdad y brecha Salario decente en toda la cadena Ve
salarial A productiva -

r ‘Dibujo’ y control de cadena productiva: %
Fuerza laboral real con convenios, bajo normas OIT, trabajo Video

decente...

Prevision y adaptacion a cambio (Modelo
Gestidon del cambio productivo, clima, financiero). Reestructuraciones | Video
responsables...

video vision socio-laboral de la RSE (link)

Indicadores que deberian estar en la nueva Ley INF de nuevos

informes de sostenibilidad (riesgos globales + utilidad interna)


https://youtu.be/WoXpZWdXDLM
https://youtu.be/Gg2z2gZsVUA
https://youtu.be/m0UoIkv5IIE
https://youtu.be/biuFa_w1ZPU
https://youtu.be/AvKzyM7V4vs
https://youtu.be/AvKzyM7V4vs
https://youtu.be/AvKzyM7V4vs

Utilidad trabajo en torno a memorias para globalizar E=o8
el sindicalismo y los derechos

Repensando: Empresas globales, sindicalismo global

Linea de trabajo/accion en ponencia Il Congreso FS CCOO:

‘Los Acuerdos Marcos Internacionales (AMIls) son herramientas que
persiguen la aplicacion de las Normas Fundamentales del Trabajo,
comenzando por las que reconocen el derecho a la accion colectiva, la
libertad sindical y de asociacion en las empresas multinacionales.
Constituyen, sin duda, una forma adecuada para canalizar la intervencion
sindical en la politica y practica empresarial de su responsabilidad social, en
la medida en que son acuerdos negociados que no derivan de la voluntad
unilateral de las empresas’

COMITE de

EMPRESA
EUROPEO

17



cCon

No tan ‘alternativo’. Respaldo institucional, legal

a definicion basada en IMPACTOS de las empresas. Y:

=3 6. Considera que la gobernanza empresarial constituye un
s Xt ese elemento fundamental de la responsabilidad social de las
empresas, en especial por lo que respecta a su relacion con

Textos aprobados las autoridades publicas y con los trabajadores y sus
asociaciones representativas, y también a la politica seguida
por la empresa en materia de incentivos, liquidaciones y
retribuciones; considera que conceder a los directivos
retribuciones, liquidaciones e incentivos excesivos, en
especial si la empresa atraviesa dificultades, es incompatible
A con un comportamiento socialmente responsable;
~~"':’";‘..J' 7. Considera que la politica fiscal de una empresa debe

s considerarse parte de la RSE y, por consiguiente, que las estrategias
de evasion fiscal o de recurso a paraisos fiscales son incompatibles
con un comportamiento socialmente responsable

8. Considera que, al evaluar la responsabilidad social de una empresa, se debe tener
en cuenta el comportamiento de las empresas pertenecientes a su cadena de
suministro y, en su caso, de las empresas subcontratistas;

Miércoles 6 de febrero de 2013



http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=TA&reference=P7-TA-2013-0049&language=ES&ring=A7-2013-0017

Construyendo Metodo-Indicadores (en evolucion desde

Congreso 2009 ‘Vision global de la empresa’ ‘ RSE, vertiente sociopolitica de accidn sindical’)

Il Congreso CCOO Servicios Evaluacion socio laboral de memorias de
s Sostenibilidad - Responsabilidad Social de
[E=:] —_—> las Empresas
servicios Una perspectiva sindical
RSE / Sostenibilidad <
En la Ponencia - Plan de Accion aprobado en el VERSI ON ACTUALIZADA Y RES UMIDA
l I C on greso r\ 15 OCT. 2017 en revisién permanente. Versién original completa, en este lmk—l
CCOO Servicios \

(Anexo: textos RSE XI Congreso Confederal) Nivel avanzado y global HOTELES JUSTOS
ot certificaciones. aw

Inspiracién / relacién con:

m : s

The Informed CHoICe s FOUAL 4&% 2o

@@ . [| I ﬂ I] for Ethical Consumers s h ¥ . “ : :
E] C CIN QFQIAC 3 @ gl i

G O
@ LJJ Aqui, una muestra de las herramientas y ejemplos de
Q ml = analisis aportados al proyecto desde el Area de
IT Sostenibilidad y RSE de CCOO-Servicios 6



https://www.ccoo-servicios.es/archivos/rse/RSEENTextoPonenciaFedServCCOO-AprobadaCongreso.pdf
https://blogs.serviciosccoo.es/responsabilidad-social/2017/09/01/inventario-global-de-actuaciones-rse-isr-de-ccoo-servicios/

Resumen: utilidad participacion en procesos RSE

“o¢ Derechos de informacion y consulta -’Derecho a saber’

"¢ Derecho a la participacion en Organizacion del trabajo.
Democracia en y desde la empresa

‘¢ ‘Repensar’: relacion con poder empresarial,
corresponsabilidad y construccion del sindicalismo global

"¢ Refuerza nuestra vertiente sociopolitica y estrategia de

conexion con sociedad civil (bien) organizada LALUCHA POR

LA IGUALDAD
"¢ Prevision de Riesgos: sociales, medioambientales y de

buen gobierno. Accion Sindical. Contra la desigualdad...

wEquilibrio entre factores econdmicos, sociales,
medioambientales...

“vGestion y adaptacion al cambio (i+d+i, formacion
continua, procesos de reestructuracion...)




Proyecto Democracia - Proyecto Igualdad —looln

“Si el Desart:g{:l‘ﬁ»-

Paradlgrﬁas;lag;_ “““ indicadoresy.; ™
formatos— para\,_,_v_;‘_;;;ﬁ“ uacion—{triples= ~ ~

memorlas) qua [eh
concretar Ia_ ,éo ribucié '- ]
(publica -o ?rﬁada) alcanzar la
sostenibilidad global, no deberlan estar
limitados por la actuacién o influencia de §

determinadas organizaciones”

En la respuesta de CCOO a consulta sobre Directiva de informacion no financiera
(2011); en documento sindical a Grupo lider RSE de la Union Europea. —

. . . . . ge ook ®
En documento conjunto GRI, Sociedad Civil y Sindicatos "ECCJ  fOFEAN e




El impacto econdmico, social y medioambiental de las empresas
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20-11-2018, Consejo Econdmico y Social - Madrid

Experiencias sindicales en el analisis
de informes de sostenibilidad. Los
analisis como elementos de
concrecion y dialogo.

*Alberto Ruiz Cérdoba. Representante de RSE de

CCOO. Siemens-Gamesa.

Manuel Fernandez Colorado. Representante de
CCOO en BBVA

Alvaro Mendoza. Representante sindical de RSE
en ARVATO- Bertelsmam

*Maria Jesus Garcia Gasalla. Representante de
RSE de CCOO en INDRA

Modera: José Carlos Gonzalez - Federacion de
Servicios de CCOO

& instituto sindical
& de trabajo, ambiente y salud
‘ccog) PROYECTO CENOFIA




