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La Comunidad Auténoma del Pais Vasco establece
un Registro oficial de Delegados y Delegadas de
Prevencion

Por acuerdo de la Mesa de Dialogo Social, el Pais Vasco ha
creado un registro administrativo de representantes de
los trabajadores en materia de prevencién de riesgos
laborales. Esta ha sido una vieja reivindicacion de CCOO
para sistematizar la informacién relativa al grado de
cumplimiento normativo en relacién con los érganos de
representacion y participacion de los trabajadores en
salud laboral, contando con datos fidedignos del grado
de su implantacion territorial y sectorial. El registro per-
mitira disponer de datos oficiales de delegados y delega-
das de prevencion y mejorar el control y supervision de
la Administraciéon laboral. Igualmente podra facilitar el
disefo y ejecucion de planes de formacién, informacion y
asistencia técnica, asi como la participaciéon de los mis-
mos en cuantas actividades lleve a cabo la Inspeccién de
Trabajo en las empresas a las que pertenezcan.

La ECHA incluye el nombre de las empresas que
han registrado una sustancia

La Agencia Europea de Sustancias Quimicas (ECHA) acaba
de publicar una nueva version de su repertorio de sus-
tancias registradas que incluye el nombre de las empresas
con su direccién. Esto es resultado del trabajo de organi-
zaciones sindicales como ISTAS y ETUI, que han insistido
ante la ECHA en el derecho a la informacién de la ciuda-
dania y de los trabajadores. Incluimos un ejemplo de
como aparecen los nombres de las empresas que utilizan

formaldehido. En la pagina web de la ECHA (echa.euro-
pa.eu) se puede consultar el repertorio.

Espaiia se sita en la cola de Europa en cuanto a
la calidad del empleo

Espafa sigue en los Ultimos puestos en el ranking de cali-
dad del empleo elaborado por ETUI. Sobre un indice de
1, Espafa tiene una puntuacion de 0,38. En peor situa-
cién solo estan Eslovenia con 0,33 y Grecia con 0,01. Este
indice fue elaborado en el ano 2008 por el Instituto Sin-
dical Europeo (ETUI) y ha sido actualizado en 2012. El
indice de Calidad del Empleo (Job Quality Index, JQI) es
una forma de valorar la calidad global del empleo a esca-
la nacional. El valor del indice depende del salario, de la
precariedad en el empleo, de la jornada de trabajo y la
conciliacién, de las condiciones de trabajo y la seguridad
en el empleo y de algunos pardmetros mas. Los detalles
de la construccion del indice se publicaron en este docu-
mento que se puede consultar en la web de pEx. En
diciembre de 2012 se ha publicado en inglés una actuali-
zacion del documento anterior con datos correspondien-
tes al afio 2010. Se observa que la crisis ha afectado nega-
tivamente a varios aspectos de la calidad del empleo, que
en general ha disminuido en todos los paises y siguen
manteniéndose diferencias importantes entre paises.
Dinamarca, Noruega y Suecia son los paises con mayor
calidad en el empleo. Todos con valores superiores al 0,70
en el JQI. Luego hay un conjunto de paises en una situa-
cion intermedia, en torno al 0,50, entre los que se
encuentran Alemania, Portugal y Francia.

Los daiios del trabajo sobre la salud laboral en las estadisticas oficiales

A lo largo de los tres primeros trimestres del afio 2012 se mantiene el descenso de los accidentes de trabajo con baja
que se viene ya produciendo desde hace anos. Esta bajada sostenida continta siendo superior en los accidentes de tra-
bajo en centro de trabajo que en los in itinere. Por el contrario, en relaciéon con las muertes, el descenso es mas acu-
sado en las derivadas de accidente in itinere (que se reducen en un 25%) que en las producidas en centro de trabajo
(-11%). Respecto a las enfermedades profesionales, continta la tendencia descendente de los Ultimos afios en las
enfermedades con baja (las que mas se reducen), pero también disminuyen las enfermedades sin baja, lo cual marca
una reduccion generalizada en su declaracién y reconocimiento. La bajada es general en hombres y en mujeres, aun-
que es mas elevada en los primeros, que casi duplican la experimentada por las mujeres.

Enero-octubre 2012

Enero-noviembre 2012

Accidentes de Total % variacién  Enfermedades Total % variaciéon
trabajo con baja segin registrado aio anterior  profesionales registrados aio anterior
fecha de recepcion

En jornada de trabajo Hombres

Leves 346.544 -20% Con baja 3.654 -18%
Graves 3.191 -16% Sin baja 4.600 -15%
Mortales 410 -11%

Total 350.145 -19% Total 8.254 -16%
In itinere Mujeres

Leves 51.771 -8% Con baja 3.449 -12%
Graves 879 -3%  Sin baja 3.085 -4%
Mortales 104 -25%

Total 52.754 -9% Total 6.534 -9%
Total 402.899 -19% Total 14.788 -13%

Fuente: Ministerio de Empleo y Seguridad Social. Estadistica de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales (www.mtas.es).
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Pedro J. Linares, secretario confederal de Salud Laboral de CCOO

“La salud laboral es muchas veces la Unica via para

BERTA CHULVI

En un momento de profunda crisis econémica como el actual, la accién sindical es mas necesaria y mas
compleja que nunca. En este marco, el secretario confederal de Salud Laboral de CCOO, Pedro J. Linares,
defiende la importancia de la salud laboral: “En la actual situacién, muchas veces es la Unica via para de-
fender a los trabajadores y mejorar sus condiciones de trabajo”. Plantea la necesidad de vincular salud
laboral y salud publica y enuncia un reto para el sindicato: o nos repensamos o nos van a repensar otros.

¢ Qué valoracion haces de estos cuatro afios en los que has es-
tado al frente de la Secretaria confederal de Salud Laboral?
Han sido cuatro afios en los que solo hemos gestionado crisis.
Recibimos una herencia que era un marco global articulado
por los agentes sociales —la Estrategia Espafiola de Seguridad
y Salud en el Trabajo-, pero la crisis econdmica tan profunda
ha hecho imposible el desarrollo natural de lo que era la ma-
yor apuesta de nuestro pais en materia de prevencién desde
la aprobacion de la propia Ley de Prevencion de Riesgos La-
borales en 1995. Y este proceso que se produce en el ambito
del didlogo social institucional ha tenido un reflejo absoluto
en las empresas. Todo lo que se ha podido avanzar en las em-
presas ha sido con muchisimo coste, con muchisimo trabajo,
porque la prevencién ha ido perdiendo fuerza, no solo en el
discurso y en el interés publico, sino también en las propias
actividades y recursos que dedican las empresas. La patronal
cambié radicalmente de actitud.

¢ Cual ha sido la posicion de la patronal en este tiempo?

La patronal siempre vivio el tema de la prevencién como una
obligacion, pero no como una pieza esencial del modelo pro-
ductivo y de relaciones laborales. Con esta crisis, la patronal
ha teorizado claramente que la situacién econdémica le per-
mitia rebajar el nivel de derechos en general y el deber de
proteccion —de prevencion— en salud laboral en particular,
haciendo caso omiso de su responsabilidad sobre los dafios
que sufren los trabajadores por efectos de las malas condi-
ciones de trabajo.

¢Y cudl ha sido la actitud de la Administracion en esta crisis?
La Administracion abraza muy pronto el discurso de que la
actual situacion socioeconémica no permite mejorar el mar-
co regulatorio en la prevencion de riesgos laborales. Se man-
tiene la legislacion que ya existia, pero evita cualquier modi-
ficacion que pueda tener una incidencia en los costes en las
empresas, aunque eso lleve aparejado que no se mejore la
proteccion de la salud de los trabajadores, siendo perfecta-
mente posible.

¢Cémo describirias la situaciéon en las empresas?
Con excepciones, nos encontramos con que la empresa no li-

dera la proteccién de la salud de los trabajadores y que, cuan-
do esta se consigue, es con mucho esfuerzo y trabajo sindical.
En estos momentos vemos que se ha extendido un discurso
que siempre ha estado presente: el de razonar sobre la pre-
vencion en términos monetarios. Como el coste de los incum-
plimientos en materia de salud laboral no es muy elevado, las
empresas hacen calculos para ver qué les cuesta mas si el re-
curso preventivo que protegeria la salud de los trabajadores o
la sancion por el incumplimiento. Y en funcion de ese calculo
toman sus decisiones. Mientras, a resultas de esta actitud, el
trabajador o la trabajadora puede perder su salud de forma
irreversible. En las grandes empresas esta posicion se da algo
menos, porque la obligacion de tener servicio de prevencién
propio tiene su efecto en la politica
global de la empresa en materia de
salud laboral. También porque en
sus propios analisis de gestion se
pone de manifiesto que la preven-
cién arroja buenos resultados en
términos de productividad. Sin em-
bargo, en las medianas y pequefias
empresas ese razonamiento en tér-
minos de monetarizacion de la sa-
lud de los trabajadores es mayorita-
rio: “Yo pago a un servicio de pre-
vencién —mayoritariamente ajeno— para que me cubran desde
un punto de vista legal, pero no para prevenir los dafios”.

esta ganando en

trabajo, el mejor

de prevencion

En estos cuatro aios si que se ha observado un hecho nuevo:
las sanciones a algunos servicios de prevencion. ;Qué esta
ocurriendo en ese sector?

Efectivamente, se han dado casos, y en algunos de ellos esto
solo ha sido posible a partir del trabajo sindical de CCOO. Es-
ta claro que el sector de servicios de prevencion necesita ur-
gentemente enfocar su trabajo de otra manera: no se puede
concebir la prevencion como una actividad burocrética. La si-
tuacién en este sector va a cambiar seguro. No solo porque la
crisis esta acabando con muchos servicios de prevencion aje-
nos (SPA), sino también por las nuevas normativas sobre los
criterios de calidad exigibles y la obligacién de que estos in-
corporen la vigilancia de la salud, va a hacer que los que tie-

Cuando el empresario

capacidad unilateral
en el establecimiento
de las condiciones de

refugio que nos queda
ahora mismo es la
legislacién en materia



nen menos capacidad de cambiar desaparezcan. Todo ello va
a reconfigurar el sector.

Y desde CCOO, ¢cémo ha evolucionado la actitud y la practi-
ca del sindicato hacia la salud laboral en estos cuatro afios de
crisis?

Yo creo que se consolida la salud laboral como una parte muy
importante de la accién sindical en todas nuestras organiza-
ciones. Lo que pasa es que, en el fondo, también el sindicato
ha dirigido todas sus miradas a la lucha contra la crisis y sus
efectos mas brutales en el empleo y en la pérdida de dere-
chos basicos —-reforma laboral, pensiones, bajadas de salarios,
etc.—. El espacio de la salud laboral y de la prevencion esta ga-
nado en el sindicato y espero que no haya retrocesos, pero
podrian darse. Ahora hay que saber explicarle a la gente que
la salud laboral, en una situacién como esta, es muchas veces
la Unica via para intervenir en la mejora de las condiciones la-
borales. Cuando se atacan derechos basicos, se flexibilizan al
maximo las condiciones de trabajo y de empleo, la normati-
va protectora en salud laboral es una buena herramienta pa-
ra defenderlos. La salud laboral es un ambito en el que esta-
mos luchando por la participacion de los trabajadores en la
organizacién del trabajo, por la creacion de mas puestos de
trabajo para preservar la salud de las personas que sufren
una grave sobrecarga o para incorporar equipos y técnologia
que mejoren las condiciones de trabajo. Todas esas acciones

mejorar las condiciones laborales en la actual situacion”

afectan a aspectos centrales de la accién sindical. Cuando el
empresario estd ganando en capacidad unilateral en el esta-
blecimiento de las condiciones de trabajo, el mejor refugio
que nos queda ahora mismo es la legislacion en materia de
prevencion.

¢{Qué nuevos problemas de salud laboral y nuevos retos han
aparecido con la crisis?

Yo creo que lo fundamental es hacer entender que las rela-
ciones laborales van a transitar por nuevos escenarios. Es de-
cir, que esta desapareciendo ese empleo fijo, estable, en una
empresa, con proyeccién de toda tu vida, y eso tiene enormes
consecuencias en términos de salud que no se abordan desde
el actual modelo de prevencion. Igual que no se aborda la
salud de los desempleados que probablemente constituye
hoy uno de los problemas mas importantes en salud publica.
Hemos de conseguir vincular la accién en salud laboral y en
salud publica. Hemos de ganar un nuevo enfoque en el que
se entiende que para proteger la salud de los trabajadores
hay que actuar no solo en la empresa, sino también desde el
sistema general de salud.
Hay que llevar la salud la-
boral a la atencion prima-
riay a la especializada, hay
que mirar al mundo del
trabajo porque la salud de
las personas estd enorme-
mente influida por su si-
tuaciéon laboral. Es clave
reflexionar sobre qué se
considera enfermedad de
origen laboral, cémo se va-
lora, cdmo se investiga y como se previene, y al margen de
eso no puede estar el Sistema Nacional de Salud.

Esta desapareciendo
ese empleo fijo,

con proyeccion de
toda tu vida y eso
tiene enormes

de salud que no se

modelo de prevencién

El sindicato, en ese sentido, también tendra que repensarse...
Por supuesto. El sindicato se va a repensar por si mismo o si
no, nos van a repensar otros, porque la sociedad civil esta de-
mandando otras cosas. Somos instituciones de largo plazo y
yo creo que vamos a conseguir adecuarnos a las demandas,
pero sin duda hemos de cambiar mucho el paso. Hemos tran-
sitado en un escenario donde la concertacion social a través
del didlogo era lo fundamental y teniamos un modelo, pero
ahora nos han cambiado todas las preguntas. Hemos de ela-
borar nuevas respuestas. No podemos olvidar la concertacién
social, pero se estd utilizando la crisis para destrozar todos los
elementos clave del derecho del trabajo y hemos de repen-
sarnos en ese nuUevo escenario. (1]

estable, en una empresa,

consecuencias en términos

abordan desde el actual



La salud laboral en el corazén de la

FERNANDO RODRIGO

La evolucién de la salud laboral en Espaiia ha cubierto todos los ciclos posibles desde la transicién demo-
cratica hasta el momento. Durante afos, sin una legislacion moderna y actualizada que la promoviera, los
sindicatos trabajaron activamente, en condiciones muy precarias, para defender la salud de los trabaja-
dores y lograr que el pais dispusiera de un marco normativo similar al que tenian los Estados més avan-

zados de la Unién Europea.

Con la entrada de Espaia en la UE, los representantes de los
trabajadores impulsaron la traslacion de la Directiva Marco de
Seguridad y Salud en el Trabajo, adaptandola a nuestro siste-
ma de relaciones laborales y desarrollando estructuras y re-
cursos para llevar la salud laboral a todos los ambitos donde
se tomaran decisiones que afectaran a los trabajadores y tra-
bajadoras. Desde entonces, la salud laboral ha formado parte
del ADN de CCOO y se ha integrado de manera natural en la
accion sindical cotidiana que realizan miles y miles de sindica-
listas en las empresas, en los sectores y en los territorios.

El resultado de todo ese trabajo de varias generaciones de sin-
dicalistas ha sido, entre otros, el de contribuir a reducir de ma-
nera muy sustancial el nUmero y la gravedad de los accidentes
de trabajo (AT) que eran -y en muchos casos alin son— una la-
cra inaceptable para la sociedad, impulsando la prevencion en

decenas de miles de empresas y lle-

La salud laboral vando la salud laboral a las politicas

Este trabajo duro, abnegado y no siempre reconocido se ha
llevado a cabo en contextos laborales y sociales muy distintos.
Periodos de crecimiento econémico y del empleo, con cam-
bios muy profundos en la configuracién del mercado de tra-
bajo (feminizacion progresiva, incorporacion masiva de inmi-
grantes, aumento de las modalidades precarias de contrata-
cién), y otros de profunda crisis econdmica, como el que
estamos viviendo desde 2008, con un desempleo masivo y
unas politicas publicas extremadamente regresivas de recor-
tes sociales y laborales.

En todos estos contextos, Comisiones Obreras ha tenido la ca-
pacidad de adaptar sus estrategias en salud laboral a las dis-
tintas condiciones y circunstancias a las que los trabajadores y
trabajadoras han tenido y tienen que enfrentarse, poniendo
en el centro de sus actuaciones y preocupaciones la defensa
de la salud y de la vida a través de la mejora de las condicio-
nes de trabajo.

ha formado parte
del ADN de CCOO y
se ha integrado de
manera natural

en la accién sindical

publicas y a las relaciones laborales.
Hoy, Espafia tiene unos indices de in-
cidencia de AT similares a los de la UE
y, como la practica ha demostrado,
aun pueden y deben ser reducidos

Ahora, en tiempos de crisis y cuando desde el Gobierno se
desmantelan los derechos y garantias logrados con la lucha y
el esfuerzo de muchos afos (reforma laboral para facilitar los
despidos, desmantelamiento de los convenios y del derecho

hasta evitar todo dafio y muerte a
causa del trabajo. Pero aunque queda
mucho por hacer (por ejemplo, abordar preventivamente las
enfermedades de origen laboral y poner las desigualdades so-
ciales en salud en el centro de las politicas de salud publica),
hay que reconocer que lo logrado es mucho, y que los princi-
pales agentes de este cambio han sido los sindicatos y las de-
cenas de miles de delegados y delegadas de prevencion que,
en dificiles condiciones, estan y han estado en primera linea
—empresa a empresa— luchando con teson e inteligencia por
defender la salud de sus comparieros. La presencia de la or-
ganizacién sindical en la empresa, de delegados y delegadas
de prevencion electos, constituye el principal vector para el
cambio y la mejora de la salud laboral, como asi lo ponen de
manifiesto todos los estudios llevados a cabo en Europa. Se
puede afirmar rotundamente desde la evidencia cientifica
que donde hay sindicatos, hay mejores condiciones de traba-
joy, por tanto, de salud.

cotidiana

protector del trabajo, etc.), la accion sindical en salud laboral
se convierte en mas fundamental si cabe porque constituye
una buena plataforma para intervenir globalmente sobre las
condiciones de trabajo. Especialmente en lo que hace a la par-
ticipacion en la organizacion del trabajo, de la que pende en
buena medida el grueso de las condiciones laborales y de em-
pleo y por tanto de la salud laboral en su conjunto.

El marco normativo de salud laboral es uno de los pocos que
no se ha visto afectado directamente por el desmantelamien-
to al que estd siendo sometido el derecho del trabajo y el mar-
co sobre el que se desarrollan las relaciones laborales. Consti-
tuye por tanto un terreno sobre el que llevar a cabo una ac-
cién protectora sobre el conjunto de las condiciones de
trabajo, legitimando a la vez la propia tarea sindical y la con-
fianza de los trabajadores y trabajadoras en sus organizacio-
nes. Permite intervenir sobre problematicas (expedientes de
regulacion de empleo, negociacién colectiva, salarios y formas



accion sindical

de remuneracion, igualdad de género, conciliacion laboral y
familiar, tiempo y formas de trabajo...) desde angulos distin-
tos a los mas tradicionales —que en estos momentos se ven
muy dificultados—y con mas legitimidad y fuerza para ser de-
fendidos. Ademas contribuye de manera evidente a fortalecer
la organizacion sindical en la empresa y fuera de la empresa y
se convierte en instrumento inmejorable para favorecer la co-
hesiéon y el progreso social. Por todo esto, y por muchas mas
razones que llenarian muchas paginas, la salud laboral hoy
forma parte de la mejor accién sindical posible para defender
las condiciones de trabajo y los derechos laborales.

El nimero de porExperiencia que tienes en tus manos hace
balance de lo realizado en estos ultimos cuatro afios, evalta
la situacion actual, al tiempo que pretende visibilizar una pe-
quefisima parte de todo este trabajo relatado por sus propios
protagonistas, mostrando cdbmo una accién inteligente y sos-
tenida en pro de la salud de los trabajadores acaba revirtien-
do en un reconocimiento y fortalecimiento general de la or-
ganizacién sindical y de su legitimidad, también -y especial-
mente- en tiempo de crisis. 1]

Cancer O en el trabajo

Cinco millones de trabajadores expuestos a agentes canceri-
genos, un 25% de la poblacién laboral espaiola. El resultado
estimado de entre 3.000 y 15.000 nuevos casos de cancer la-
boral al afio. Entre 2.000 y 9.000 muertes por cancer de ori-
gen laboral al afio. Todas estas son cifras demasiado doloro-
sas para no ser tenidas en cuenta, sobre todo si consideramos
que todas estas muertes pueden ser prevenidas.

Esto supone que la exposicién a productos quimicos en el tra-
bajo es mas letal que los propios accidentes de trabajo, que
siempre se han considerado la primera causa de muerte la-
boral. El cancer atribuible al trabajo puede representar un
porcentaje muy elevado, entre un 15% y un 50%, de la inci-
dencia y mortalidad del cancer en la poblacién laboral ex-
puesta a cancerigenos. Para algunos tipos de cancer, la atri-
bucién a exposicion laboral es incluso superior: 29% para el
cancer de pulmén y mas del 80% para el mesotelioma pleu-
ral por exposicién al amianto. Por ello, CCOO ha lanzado una
campaina general en toda Espaia bajo el lema: “Cancer 0 en
el trabajo”.

La prevencion del cancer de origen laboral es, como recono-
cen los expertos, técnicamente posible y en muchas ocasiones
lo Unico que se necesita es que alguien la impulse. Por ello,
la campafa que desarrolla CCOO esta obteniendo importan-
tes logros en la reduccién o eliminacién del uso de sustancias
cancerigenas en el trabajo. Algunos casos se exponen en es-
te nimero de pEx.

Esta misma campana ha puesto también de manifiesto que
uno de los factores que obstaculiza la prevenciéon es sencilla-
mente el desconocimiento, no ya del riesgo, sino de la mera
existencia de productos cancerigenos en la empresa. Si el em-
presario, los trabajadores y los delegados de prevencién des-
conocen que en la empresa se manipulan productos canceri-
genos, la prevencion es imposible. De ahi el esfuerzo de CCOO
para dar a conocer esta problematica. La campafia cuenta con
su propia web: www.cancerceroeneltrabajo.ccoo.es, y un acti-
vo programa de sensibilizaciéon y recopilacion de experiencias
de sustituciéon de productos cancerigenos. L



Sustituir cancerigenos en el lugar de trabajo

Mejorar la salud laboral y el medio ambiente

MIGUEL ANGEL BIEL Y FRANCISCO QUELLE*

Una empresa del sector de la industria quimica que
fabrica bolsas de plastico utiliza tintas orgdanicas
con base de tolueno y butanol. El tolueno es un po-
sible cancerigeno de calificacién 3, neurotéxico y
téxico para la reproduccién. Gracias a la presion
sindical, las tintas organicas fueron sustituidas por
tintas al agua y los disolventes por amoniaco.

La empresa, con una plantilla de unas 125 personas fijas, se de-
dica a la fabricacion e impresion de bolsas de plastico. Realiza
todo el proceso productivo: compra la granza, se extrusiona, se
corta en forma de bolsas, se imprimen y se cortan. Para la im-
presion de las bolsas se utilizaban tintas con base en tolueno 'y
butanol, cuyos vapores se encuentran en el ambiente y son res-
pirados por los trabajadores. Las maquinas impresoras tienen
un sistema de recarga de tintas manual y muchas veces los de-
poésitos no quedan bien cerrados, por lo que se emiten vapores
al ambiente.

La actuacion del sindicato en materia de prevencién en esta
empresa data de 2001, a raiz de la investigacion de un acci-
dente mortal. Costaba mucho avanzar en las teméticas de salud
laboral y concretamente el proceso de sustitucion de tintas se
inicia en 2007, cuando se realizan unas mediciones ambientales
de vapores organicos. A los trabajadores se les indica que las
mediciones han arrojado resultados por debajo de los valores li-
mite ambientales (VLA), pero el técnico sindical de la Secretaria
de Salud Laboral y Medio Ambiente de la Union de Aragon se
da cuenta de que los resultados de la evaluacion higiénica no
se corresponden con los del laboratorio que realiz6 los analisis
y los VLA superaban tres veces los valores permitidos.

En el momento en que se conocen estos datos, los delegados
de prevencion empiezan a presionar al servicio de prevencion
para que exija la sustitucion de las tintas organicas, ya que la
misma marca de tintas tenia una linea de tintas al agua. Entre
tanto se informé a los trabajadores de los peligros para la sa-
lud que suponian las tintas organicas que utilizaban. Para ello
conto con el apoyo del sindicato, que le proporciond materia-
les y explicaciones sobre cdmo se metaboliza el tolueno y el bu-
tanol. Los delegados de prevencion publicaron toda esta infor-
macién en los boletines internos de la empresa. Ademas, para
limpiar los utensilios que utilizaban esas tintas la empresa te-
nia instalado en la cubierta un depésito de disolvente con una
capacidad de 50.000 litros que llevaba este producto, a través
de tuberias, a las maquinas con lo que ello suponia de grave
peligro en caso de incendio. Si se eliminaban las tintas organi-
cas, se podia eliminar el depdsito de disolvente, que ademas
exigia que la empresa solicitara una acreditacion ambiental.
Ante esta situacion, los delegados de prevencién y el servicio
de prevencion ajeno instaron a la empresa a realizar el cambio.

La primera reaccion de la empresa fue hacer algunas pruebas y de-
cir que las tintas al agua ofrecian un acabado de menor calidad y
que los clientes no lo aceptarian. A pesar de este argumento y gra-
cias a la presion sindical, la empresa, que ya habia sido denunciada
por CCOO ante Inspeccién de Trabajo por otras cuestiones, aceptd
las exigencias de los delegados de prevenciéon. En cuestion de tres
meses se realizé el cambio de tintas sin necesidad de cambiar ma-
quinaria ni procesos de produccién. El mismo proveedor de las tin-
tas organicas es el que les suministra las tintas al agua. Las nuevas
tintas estdn compuestas de etanol en concentracién 2,5>10% y
amoniaco, solucién acuosa en 5%<=C<10%.

El cambio de tintas coincidié con un nuevo tipo de bolsa: la bolsa
de fécula de patata. Puesto que estas bolsas son biodegradables,
para su impresion no podian utilizarse tintas organicas. Se estaba
cerrando de esa manera el circulo de una intervencién sindical que
mejoraba simultdaneamente la salud laboral y el medio ambiente.

Los operarios de la seccién de impresion fueron bastante reacios al
cambio por varias razones: con las nuevas tintas se pasé a utilizar
amoniaco y su olor molestaba mucho a los impresores, ademas exigia
un mayor esfuerzo y tiempo en el limpiado de los rodillos. Finalmen-
te, los trabajadores comprendieron que el cambio les beneficiaba
porque les protegia frente al riesgo de problemas muy serios de sa-
lud. El trabajo sindical en esta empresa ha continuado, en la actuali-
dad se esta haciendo la evaluacién de riesgos psicosociales y CCOO ha
ganado las elecciones sindicales, disponiendo de ocho de los nueve
representantes de los trabajadores en el comité de empresa. L

* Miguel Angel Biel es técnico de prevencién de la asesoria de Salud La-
boral de CCOO de Aragoén, y Francisco Quelle es delegado de prevencion.



Cambiar las condiciones
de trabajo en una residencia de la tercera edad

ASUN PALACIOS GIL Y VIRGINIA SORIANO HERNANDEZ*

El sector de residencias de la tercera edad presenta
graves deficiencias en materia de salud laboral. Se
trata de un sector muy feminizado donde la expo-
sicién a riesgos psicosociales y ergonémicos esta a
la orden del dia. La accién sindical rigurosa y cons-
tante estd empezando a dar sus frutos en una gran
empresa, La Saleta, con varios centros en la Comu-
nidad Valenciana.

El trabajo sindical se inicia en el centro que La Saleta tiene en
la poblacion de Bétera (Valencia), cuando en el 2008 se cele-
bran las primeras elecciones sindicales, ganando por mayoria
CCOO. Tras la constitucion del comité de seguridad y salud,
los primeros pasos de las delegadas de prevencién fueron du-
ros. La nula consideracion de la empresa hacia la representa-
cién legal de los trabajadores asi como el bajo grado de cum-
plimiento en materia preventiva originaron, incluso, tener
que denunciar ante la Inspeccién de Trabajo. A partir de ahi
hay un cambio de actitud por parte de la empresa, que en-
tendié la necesidad de trabajar no solo cumpliendo formal-
mente la legalidad, sino llevando a cabo una accién preven-
tiva con participacion de los trabajadores en el seno de los
comités de seguridad y salud, para una mejor gestién e inte-
gracién de la prevencién de riesgos laborales.

Los problemas principales a los que tuvimos que enfrentar-
nos como delegadas de prevencion eran una elevada exposi-
cién a riesgos ergondémicos y psicosociales. La falta de recur-
sos técnicos y humanos, los ritmos de trabajos elevados, las
planillas y turnos excesivos asi como los riesgos inherentes a
la propia tarea mostraban un colectivo humano muy expues-
to a riesgos y con dolencias de caracter musculoesquelético.
De ahi que nuestra prioridad fuera trasladar a la empresa la
necesidad de evaluar e identificar, a través del servicio de
prevencién, los riesgos de naturaleza ergonémica y psicoso-
cial y, conjuntamente, disefiar medidas preventivas encami-
nadas a la mejora de las condiciones de trabajo.

Tras los estudios realizados —ISTAS 21 y FSICO para los riesgos
psicosociales y Manipulacion Manual de Pacientes, método
MAPO, para la identificacion de riesgos ergonémicos— co-
mienza una etapa de trabajo que dio lugar a la consolidacién
de medidas preventivas adaptadas al sector de residencias.
Para reducir el riesgo de manipulaciéon conseguimos que en
levantamientos de usuarios fuera obligatoria la presencia de
dos profesionales. Se acordd que participara una pareja en
los volteos de cambios posturales en aquellos usuarios que
presentaran resistencia. La empresa adquirié gruas de bipe-
destacion para el levantamiento del usuario y adecu6, am-
pliandolos, los cuartos de bafo para facilitar la manipulacién
con las gruas. Se consiguié también una regulacién y adap-
tacién de la altura de las camas y la rotacion de tareas y usua-

rios para que las trabajadoras alternaran las tareas mas livia-
nas con las mas duras.

Se elaboré y puso en marcha un protocolo de agresiones, ya
que algunos usuarios pueden presentar alteraciones conduc-
tuales y agresivas hacia el personal de contacto directo. Se di-
sefid y acordé un protocolo para la prevencion contra el aco-
so moral y las situaciones de conflicto en el &mbito laboral y
se desarrollé un plan formativo impartido por el servicio de
prevencién y por personal cualificado del centro para conso-
lidar buenas practicas de higiene postural.

Todo este proceso descrito brevemente ha sido fruto de un lar-
go trabajo sindical donde han participado tanto trabajadoras
y trabajadores como delegados y delegadas y personal técnico
del Gabinete de Salud Laboral de CCOO. Lo mas importante es
que se ha conseguido la implantacién de las medidas preven-
tivas propuestas, consiguiendo de esa manera una mejora
efectiva e importante de las condiciones de trabajo. La salud
laboral se ha convertido en una pieza clave de la accién sindi-
cal en la residencia, ha aumentado el respaldo y la confianza
de la plantilla respecto a los y las delegadas sindicales y la re-
presentacion sindical de CCOO se ha integrado de manera
efectiva en el modelo de gestion preventiva de la empresa. L

* Asun Palacios es delegada de personal en La Saleta, y Virginia So-
riano es técnica de prevencion en el Gabinete de Salud Laboral de
CCOO-PV.



La sustitucion de un espray cancerigeno y la
interiorizacion de los recursos preventivos

FRANCESC XAVIER ETXAMENDI*

En la industria metalUrgica de las comarcas de Poniente en Cataluiia, Ros Roca Indox es un centro de tra-
bajo importante, con 197 trabajadores que fabrican equipos de caldereria y depésitos de aluminio. La
experiencia que relatamos se refiere a la sustitucién de un espray cancerigeno, pero la accién sindical
en salud laboral es muy intensa y afecta a todos los @mbitos. La presién sindical esta en la base de una
de las Gltimas decisiones importantes de la empresa: contratar un técnico de prevencién que permite in-
teriorizar los recursos que antes estaban en manos de una sociedad de prevenciéon de la mutua.

Los trabajadores de Ros Roca Indox, en su totalidad hombres
en el area de produccién, son conscientes de la importancia
de la salud laboral y del trabajo sindical que se realiza. Estan
alerta y por ello nos llegan directamente demandas como es-
ta: un trabajador identifico, en el dorso de una etiqueta de
un espray que se usaba habitualmente para evitar proyeccio-
nes de la soldadura, una referencia y unos simbolos que indi-
caban que aquel producto podia provocar cancer debido a su
composicion.

Inmediatamente los delegados de prevencion nos pusimos en
contacto con el técnico de prevencion de la empresa y le soli-
citamos la ficha de datos de seguridad de este producto. Algo
que, segun denunciamos, ya deberia haber estado a nuestra
disposicion y la de los trabajadores que debian utilizarlo. A los
dos dias nos llega la ficha en italiano que debemos traducir y
comprobamos que el producto es cancerigeno de categoria
1B y solicitamos que el espray fuera sustituido por otro no pe-
ligroso para los trabajadores y Util para el proceso productivo.
Consideramos que esta era la mejor actuacion preventiva que
podia hacerse: evitar el riesgo acudiendo al origen de la ex-
posicion y sustituyendo el producto peligroso por otra subs-
tancia que no amenazara la salud de los trabajadores.

Insistimos al técnico del servicio de prevencién de la necesi-
dad de una intervencion urgente y este nos asegurd que se
habian dado 6rdenes de no comprar mas este producto. La
direccion empresarial guardd silencio y unas semanas mas
tarde lleg6 al almacén un nuevo pedido del mismo espray. Si
la direcciéon no estaba dispuesta a buscar una alternativa a la
utilizacion de este producto, la accién sindical con el apoyo
de los trabajadores no estaba dispuesta a permitir la exposi-
cién a este riesgo. En todos los turnos de trabajo y a todos y
cada uno de los compafieros les informamos de la peligrosi-
dad del espray y del derecho de proteccion frente a los ries-
gos. Y todos juntos acordamos que si alguien veia una bote-
Ila de ese espray debia ponerlo en el contenedor y evitar to-
da exposicion.

Con la colaboracion de los comparfieros se agoto el pedido re-
cibido rapidamente, y una vez la empresa comprobé el gasto
econémico que comportaba su no utilizacion, optd por bus-
car un producto alternativo, asegurandose de que no com-

portara ningun riesgo para la salud de las personas y, a la
vez, que fuera respetuoso con el medio ambiente.

Esta experiencia de salud laboral ha sido posible por el
compromiso decidido de todos los trabajadores con la ac-
cién sindical. Y en este y otros casos hemos visto que el
poder contractual de la representacion sindical es impor-
tante. La direccion empresarial tiene muy presente la in-
terlocucion sindical porque la actividad sindical es conti-
nua, la accion de los delegados y de CCOO es conocida y
respetada. Con un resultado claro: una alta afiliacién en-
tre los trabajadores. w

* Francesc Xavier Etxamendi es delegado de prevencion en
Ros Roca Indox.



De la defensa de las embarazadas en Bershka a
una accion mas general en el grupo Inditex

SANDRA ONRUBIA Y ARACELI LOPEZ*

Bershka, Zara, Lefties, Pull & Bear y Kiddy's Class forman parte del grupo Inditex, una empresa lider en
la venta minorista de ropa y complementos en Espafia. Un grupo en el que las delegadas de prevencion
llevan a cabo una sostenida accién en pro de la salud laboral y que se inicié con una actuacién de de-
fensa de la salud de las trabajadoras embarazadas que no contaban con lugares para el descanso. Esa
accién supuso el inicio de una intervencién mas global en todo el grupo.

El 27 de febrero de 2012 las delegadas de prevenciéon de
Bershka solicitamos la presencia de una asesora sindical para
acompafarnos a la Inspecciéon de Trabajo. Denunciamos que
las trabajadoras embarazadas no tenian la posibilidad de
descansar durante su jornada al no disponer de lugares ade-
cuados, lo que suponia un incumplimiento del Real Decreto
486/1997. A la reunion en la Inspeccion de Trabajo acudieron
representantes de la empresa, del servicio de prevencion pro-
pio, las delegadas de prevencion y la asesora del sindicato. La
inspectora de Trabajo requirioé a la empresa que en el plazo
de un mes se actuara ante la problematica denunciada y la
solucionara. Ademas planted que se ampliaran las actuacio-
nes preventivas a zonas de almacén, bafos, almacenamiento
de productos quimicos, etc. Para ello se acordé realizar visi-
tas conjuntas a todos los centros de trabajo (representantes
de la empresa y de los trabajadores), donde se identificaran
las deficiencias encontradas y se propusieran las posibles y
adecuadas medidas preventivas.

Igualmente se acordé realizar y planificar todas estas actua-
ciones desde la coordinacion del comité de seguridad y salud
(al que asisten los técnicos sindicales de CCOO de Madrid co-
mo asesores) y en donde se organizan y calendarizan las 37
visitas a los centros de trabajo que Bershka tiene en la Co-
munidad de Madrid. En esa reunion del comité también se
consensud la herramienta (checklist) que se utilizaria duran-
te las visitas a las tiendas. Es decir, una intervencién acorda-
day llevada a cabo conjuntamente por empresa y trabajado-
res, a partir de una denuncia por una tematica muy concreta.

Son muchas las deficiencias encontradas: falta de espacio en los
pasillos de los almacenes, cajas mal apiladas, estanterias en mal
estado, productos de limpieza almacenados en cualquier sitio
y muchas tiendas en las que no se dispone de ningun espacio
en donde las trabajadoras embarazadas puedan descansar.

Una de las condiciones que pusimos las delegadas al iniciar es-
te trabajo es que se buscaran soluciones en el momento, que
no se difirieran en el tiempo. Todo este trabajo se ha traduci-
do en mejoras en las condiciones de trabajo relativas a la se-
guridad (almacenes, pasillos, sefializacion, orden y limpieza,
etc.), pero también conseguimos mejorar las condiciones de
las trabajadoras embarazadas. Hemos de tener en cuenta que

estamos hablando de una empresa
con una plantilla formada mayori-
tariamente por mujeres en edad
fértil, en el que el tema del emba-
razo y el de las condiciones de tra-
bajo que lo hagan compatible es
basico, con esta intervencién conse-
guimos dotar a las tiendas de zonas
donde poder reposar, a la vez que
ganamos el derecho a que estas
trabajadoras pudieran abandonar
su puesto de trabajo con mas fre-
cuencia de la habitual por razones
de salud y compatibilidad entre
embarazo y trabajo. Porque de eso
se trata, de garantizar que el traba-
jo es plenamente compatible con la
maternidad y la proteccion de la sa-
lud reproductiva.

Lo que empezd en Bershka conti-
nGa en otras empresas del grupo
Inditex. Asi, tras proponer esta me-
todologia a los diferentes comités
de seguridad y salud, y siempre con
conocimiento de la Inspeccion de
Trabajo, en Zara y Lefties ya se han realizado las visitas y apli-
cado las medidas preventivas correspondientes. En la actuali-
dad los centros de Pull & Bear y Kiddy's Class se han sumado
y a fecha de hoy se estan visitando tiendas.

La actuacién y el trabajo conjunto de las delegadas y aseso-
res de CCOO han supuesto la mejora de las condiciones de
trabajo de muchos trabajadores del grupo Inditex en nuestra
comunidad. Esto se ha traducido en una mayor implicacion
del conjunto de la plantilla en la prevencién y en la mejora
de las condiciones de trabajo, y en unos mejores resultados
en las elecciones sindicales, siendo actualmente CCOO el sin-
dicato mayoritario. 51 ]

Sandra Onrubia es presidenta del comité de empresa de Bershka
y delegada de prevencion, y Araceli Lopez es secretaria del comi-
té de empresa de Zara y miembro de la Ejecutiva de la Comarca
de CCOO del Corredor del Henares.



Reducir el riesgo ergonémico en una empresa de

cartonajes

SANTIAGO HERRERO Y ANTONIO NAPOLEON*

Cartonajes La Plana es una empresa que se dedica a la fabricacién de cajas de cartén con mas de 200
trabajadores, ubicada en Betxi (Castellon). En el proceso productivo los trabajadores se ven obligados a
levantar cargas muy pesadas en condiciones muy poco ergonémicas. Los delegados se encuentran con
una evaluacién de riesgos que no contempla estas exposiciones y luchan para conseguir cambiar las con-

diciones de trabajo.

La herramienta que nos permitié empezar a trabajar fue la
existencia de un comité de seguridad y salud en el que exigi-
mos que se nos proporcionara la evaluacion de riesgos en-
cargada por la empresa a un servicio de prevencién ajeno.
Aunque se nos entreg6 tarde e incompleta, realizamos una
exhaustiva revisién y comprobamos que no se ajustaba a la
realidad en muchos aspectos, por lo que presentamos un do-
cumento con todas las deficiencias en el comité de seguridad
y salud. Una reunioén a la que asistieron los técnicos de salud
laboral del sindicato.

Se plantearon dos exposiciones graves a riesgos ergonomi-
cos. Por un lado, los troqueles con los que funcionan las ma-
quinas se bajan de unas estanterias a mano por dos operarios
y se colocan en unos carros
para ser trasladados a las ma-
quinas. Los troqueles son ci-
lindros que van de 2,40 a 3
metros de largo y que en mas
de la mitad de los casos pesan
entre 40 y 50 kilos. Cuando
han de ser devueltos de las
maquinas al almacén han de
ser colocados a 1,90 de altura
los mas altos y a 20 centime-
tros del suelo los mas bajos,
porque se trata de un alma-
cén muy pequeio. Para poder
realizar estas tareas los traba-
jadores han de agacharse mu-
cho y levantar la carga por
encima de los hombros, con el
consiguiente riesgo para
hombros, brazos y espalda.

Por otro lado estd el traslado
de los clisés, otra de las piezas
grandes que los trabajadores
se ven obligados a transpor-
tar. Los clisés son unas plan-
chas de goma que se utilizan
para la impresién del cartén,
que miden casi dos metros de
alto por 1,90 de ancho y que

*

han de ser colgadas por los trabajadores por encima de la al-
tura de los hombros. Como es de imaginar, la empresa pre-
senta un considerable nimero de bajas por problemas mus-
culoesqueléticos cuyo origen profesional se ignora y que son
declaradas como enfermedad comun. Otro de los problemas
que se detectan es la existencia de vibraciones en una de las
maquinas.

Cuando los delegados empiezan a denunciar la situacion la
empresa les da largas: “lo estudiaremos”, es la respuesta que
reciben continuamente a sus peticiones. Para demostrar que
el problema es serio solicitamos una reunioén, a la que acudié
el responsable de Salud Laboral de la Federacién de Servicios
a la Ciudadania del Pais Valencia. A raiz de esta reunién la
empresa nos ensefid las instalaciones y nos traté de conven-
cer de las dificultades técnicas para hacer cambios. Sin em-
bargo, nosotros seguimos argumentando que era imprescin-
dible buscar soluciones para que los trabajadores no pagaran
con su salud la falta de un almacén y unas instalaciones en
condiciones.

Finalmente la empresa accede a hacer cambios. Modificé la
maquina que producia vibraciones reduciendo estas de ma-
nera muy ostensible con una solucién muy sencilla: un siste-
ma de sujecién y una breve separacion de la plataforma. Pa-
ra solucionar los problemas en el almacén se instalé una ele-
vadora que sirve para colocar los troqueles en los estantes
que estan por encima de los hombros cuando al almacén lle-
ga un solo operario. Un sistema que esta en estos momentos
en fase de prueba. En caso de tratarse de un troquel grande
que llegue transportado por dos trabajadores, que es el 95%
de los casos, se ha colocado una plataforma a la que suben
los propios trabajadores para reducir de forma considerable
los movimientos forzados que han de realizar. La introduc-
cién de estas medidas ha evitado que se produzcan acciden-
tes en una empresa en la que antes eran habituales las lesio-
nes. El refuerzo que todos estos cambios y mejoras han pro-
ducido en la accién sindical en salud laboral han llevado a
visibilizar a CCOO, en nuestra empresa, como un referente
util para todos los trabajadores. 1T

Santiago Herrero es técnico de prevencién en CCOO-PV, y Anto-
nio Napoledn es delegado de prevencion en Cartonajes La Plana.



El empoderamiento sindical viene de la mano de
una accion contundente frente al riesgo biolégico

INMA GONZALEZ*

Antes de ser delegada en Selmar SA, una empresa dedicada a la limpieza de edificios y locales,
Mari Carmen Martinez ya se implicaba en la defensa de los derechos de las trabajadoras. En unas
primeras elecciones sindicales en el comité de empresa habia dos sindicatos, pero su trabajo fue
tan riguroso y tan constante en la defensa de la salud laboral que en las segundas elecciones la
lista de CCOO arrasé, obteniendo los cinco puestos en el comité.

Selmar SA es una empresa de limpieza que actua en toda
Catalufia. En la provincia de Girona tiene varios centros
en los que trabajan 97 personas. El caso que relatamos
pertenece al geriatrico de Girona, la residencia Creu de
Palau, la mas conocida de la ciudad. La primera accién
contundente en materia de salud laboral se desencadena
a partir de la existencia de un brote de “marsa”, una en-
fermedad infecciosa causada por una bacteria que se en-
cuentra en la piel y fosas nasales y que causa gran varie-
dad de problemas de salud, desde infecciones menores
de la piel y abscesos cutdneos hasta enfermedades que
pueden poner en peligro la vida, cmo neumonia, menin-
gitis, endocarditis, sindrome del shock toxico (SST) y sep-
sis. Las trabajadoras de la limpieza no fueron informadas
de ese brote y entraban en las habitaciones de los enfer-
mos infectados sin proteccién. Mari Carmen se puso en
contacto con las cui-
dadoras, que si apa-
recian protegidas, y
después con la em-
presa para exigir
que la empresa in-
formara a las traba-
jadoras de cuales
eran las habitacio-
nes en las que se en-
contraban residen-
tes con enfermeda-
des contagiosas. La
empresa aceptd y
desde entonces se
les facilita la infor-
macion y los equi-
pamientos de pro-
teccion adecuados.

Otra de las acciones
importantes también
tuvo que ver con el
riesgo biolégico. Has-
ta la llegada de Sel-
mar SA, las trabaja-
doras limpiaban los
inodoros utilizando

*

escobillas y la empresa obligd a que dejaran de utilizarlas
e introdujeran la mano en el vater. Las trabajadoras, con
las delegadas de prevencion al frente, se negaron y ame-
nazaron a la empresa con plantear una denuncia ante la
Inspeccion de Trabajo, con lo que la empresa finalmente
cedio.

La actuacién de las delegadas de prevencion, que ahora
ya son un equipo que cuenta con el respaldo de toda la
plantilla, se amplia y se convierte en un auténtico progra-
ma de vigilancia de la salud respecto a distintos riesgos y
tiene como objeto la mejora global de las condiciones de
trabajo. La ultima actuacién importante que han realiza-
do, tiene que ver con el riesgo ergondémico. La empresa,
unilateralmente, cambié de ubicacién los contenedores
exteriores en los que las trabajadoras tenian que deposi-
tar las bolsas con pafales y restos de limpieza que las au-
xiliares de geriatria depositan en un contenedor dispues-
to en cada pasillo. A la nueva zona de contenedores se ac-
cedia empujando los contenedores por una rampa, y una
vez arriba las trabajadoras tenian que lanzar las bolsas a
una distancia importante mientras sujetaban el contene-
dor para que no se deslizara por la rampa. Se trataba de
un importante sobreesfuerzo que exigia también de las
trabajadoras la realizacion de posturas forzadas, que son
el origen de frecuentes lesiones musculoesqueléticas. Las
delegadas de prevencion plantearon el problema a la em-
presay se tomd una primera medida que consistié en uti-
lizar un tamario de bolsas mas pequeias. Con ello, el pro-
blema del lanzamiento de bolsas no se evitaba y tampoco
el sobreesfuerzo de subir el contenedor por la rampa. Fi-
nalmente, la empresa ha decidido cambiar la ubicacién de
los contenedores exteriores, retornando al sistema inicial
en el que las trabajadoras descienden una rampa con los
contenedores cargados y la suben con los contenedores
vacios. Este activo grupo de delegadas sigue trabajando
cada dia y ha conseguido que cambien a mejor las condi-
ciones de trabajo de la plantilla, que las trabajadoras se
impliquen en la defensa de su salud y que apoyen activa-
mente la labor del sindicato. 1]

Inma Gonzalez es técnica de prevencion de CCOO de las Co-
marques Gironines (Cataluna).



Los bomberos también quieren prevencion

EDELMIRO COSTAS*

La lucha de los bomberos para conseguir que se les aplique la Ley de Prevenciéon de Riesgos Laborales
es larga y dificil, pero parece que se estan recogiendo los primeros frutos. Son pasos importantes por-
que afectan a una plantilla -en Madrid- de unos 1.200 trabajadores que hasta la fecha venian desarro-
llando su actividad sin ninguna politica de prevencién de riesgos, debido a la dejadez en el cumplimien-
to de sus funciones de la Jefatura del Cuerpo de Bomberos de la Comunidad de Madrid.

La Direccion General de Proteccién Ciudadana de la Comuni-
dad de Madrid se negaba desde hace afios a aplicar la Ley de
Prevenciéon de Riesgos Laborales al colectivo de bomberos.
Tras muchas peleas y denuncias ante la Inspeccion de Trabajo
y Seguridad Social, y mantener varias reuniones con la Jefatu-
ra del Cuerpo de Bomberos de la Comunidad de Madrid, se ha
conseguido que al colectivo de bomberos se le empiece a apli-
car la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales. Resulta dificil de
entender que a un cuerpo que se dedica a velar por la seguri-
dad de las personas, se le nieguen sus propias condiciones de
seguridad.

A pesar de que la Administracion todavia no ha admitido la
creacién de un comité de seguridad y salud en el cuerpo de
bomberos, los representantes de los trabajadores hemos con-
seguido que se constituya un Grupo de Trabajo Técnico de
Prevencion y Salud Laboral que nos esta permitiendo realizar
avances, muchos de ellos mediante la denuncia a la Inspec-
cién y la consiguiente resolucion de la autoridad laboral
pues, aunque parezca paraddjico y resulte increible, la Admi-
nistracién es la primera que incumple la ley.

Este Grupo de Trabajo Técnico de Seguridad y Salud Laboral,
que debera constituirse en comité de seguridad y salud, ya es
un instrumento eficaz para obligar a la Direccién General de
Proteccion Ciudadana a reunirse trimestralmente con los re-
presentantes de los trabajadores y debatir temas relaciona-
dos con su salud y seguridad. De hecho, un resultado de la
puesta en marcha de este grupo de trabajo técnico es la ac-
tualizacion de la evaluacion de riesgos de los 19 parques de
bomberos existentes en la Comunidad de Madrid y la corres-
pondiente planificacion de la actividad preventiva. Hemos
conseguido que la Administracion autonémica negocie con
los delegados de prevencion medidas frente a los riesgos de-
tectados en la mayoria de los parques. Ademas se esta redac-
tando en estos momentos el plan de prevencion.

Estamos abordando procedimientos concretos que impliquen
un trabajo seguro cuando la Administracién introduce recor-
tes que pueden poner en peligro nuestra seguridad. Es el ca-
so de haber convertido las cuerdas que utilizamos para res-
cates o evacuaciones en un equipamiento colectivo cuando
antes era un equipamiento individual, de cuyo estado era co-
nocedor cada bombero. No hemos conseguido que la Admi-
nistracién dé marcha atras en esta medida, pero si ha acep-

tado negociar con los trabajadores un procedimiento que
asegure que ese material estd en condiciones cuando vaya a
ser utilizado. Tenemos que destacar, entre otros aspectos,
que desde esta Comisién de Salud Laboral de CCOO hemos
conseguido que se laven y mantengan los uniformes de in-
tervencion, asi como reducir los accidentes exigiendo que to-
dos los EPI sean revisados en condiciones. Hemos logrado que
se contrate el mantenimiento, por ejemplo, de los equipos de
separacién y corte con los que se trabaja en los accidentes de
trafico y se han reducido los accidentes al manipularlos.

Nuestra lucha en estos momentos es lograr la investigacién
de los accidentes, a la que histéricamente se ha negado la Je-
fatura del Cuerpo de Bomberos con la connivencia del servi-
cio de prevencién de la Comunidad de Madrid. Cuando ocu-
rre un accidente hemos de investigar qué ha pasado y si se
podria haber evitado, asi como elaborar conclusiones pre-
ventivas y difundirlas entre los trabajadores. Tenemos mucho
por hacer para que el trabajo de los bomberos se haga con
las maximas garantias y en las mejores condiciones porque en
ello va también el interés ciudadano, pero estas mejoras son
el resultado de una accién sindical constante y un trabajo
conjunto con la Secretaria de Salud Laboral de la Federacion
de Servicios a la Ciudadania y con los técnicos de la Secreta-
ria de Salud Laboral de Madrid que empieza a dar frutos y es
reconocido por los trabajadores. L

Edelmiro Costas es delegado de personal en Bomberos de la Co-
munidad de Madrid.




La accion sindical en salud laboral provoca la
afiliacion de la totalidad de la plantilla

JAVIER CANO Y LOLY FERNANDEZ CAROU*

La accion sindical en las empresas pequeinas no es facil, pero cuando se realiza una buena labor los re-
sultados son muy notables. Este es el caso de Levesta SA, una empresa de muebles de oficina de Les Fran-
queses del Vallés que en los Gltimos aifos ha contado con la totalidad de la plantilla afiliada a CCOO. La
via para que la representaciéon de los trabajadores se ganara el respeto de la empresa y de los compa-
feros fue, precisamente, una accién constante en el @mbito de la salud laboral.

La presencia de CCOO en la empresa comienza en 1996, cuan-
do nos enfrentamos en unas elecciones sindicales al encarga-
do de la empresa, que se presentaba por otro sindicato. Ga-
namos las elecciones y desde ese momento el sindicato se
vuelca en apoyar al delegado unitario de una empresa de 22
trabajadores. Se trata del primer afiliado a CCOO en la em-
presa, que empieza un periodo de formacion en el sindicato
en relaciones laborales y salud laboral que pronto dara sus
frutos en la defensa de los derechos de toda la plantilla.

La primera batalla importante con la empresa se produce
cuando esta se niega a que el delegado compatibilice la re-
presentacion de los trabajadores con la accién como delega-
do de prevencion. El trabajador, asesorado por el sindicato,
denuncia la situacién ante la Inspeccidon de Trabajo y la Ins-
peccién le da la razén. Y no sélo eso, sino que ademas realiza
un requerimiento a la empresa para que proporcione a los
trabajadores ropa adecuada para hacer su trabajo, equipa-
mientos de proteccion individual, instale un botiquin y lleve a
cabo la vigilancia de la salud. Tras la actuacién de la Inspec-
cion se realiza una asamblea importante con los trabajadores.
Nos reunimos con toda la plantilla y ellos vieron que podia-
mos tener fuerza si contdbamos con el apoyo del sindicato y
que podiamos conseguir un cambio real en las condiciones de
trabajo. En ese momento conseguimos firmar un acuerdo de
mejora del convenio colectivo, en el que se incluia un aumen-
to de categorias, de promocién interna, un sistema de incen-
tivos y medidas activas de mejora de la salud laboral.

A partir de ese momento empezamos a convencer a la em-
presa de la necesidad de contar con la participaciéon de los
trabajadores en la prevencion. ; Quién mejor que nosotros sa-
be cobmo y por qué se producen los accidentes? Proporcio-
nando a los trabajadores los equipamientos adecuados y
cambiando la disposicién y el funcionamiento de algunas ma-
quinas se evitaron muchos accidentes: atrapamientos con la
maquinaria por no tener la ropa adecuada y por la anulacién
de los sistemas de seguridad, atropellos por circular con las
carretillas elevadoras por lugares inadecuados, por la nula
formacion, etc. La empresa empez6 a ver la rentabilidad de
actuar en materia de salud laboral. Los accidentes no son ca-
suales. Son fruto de una cadena de irregularidades, falta de
medidas preventivas y si se actla sobre ellas los resultados se
ven enseguida. La empresa se dio cuenta de que actuando en
materia de prevencion de riesgos laborales se incrementaba

la productividad, pues los accidentes son muy perjudiciales
para todos.

Una vez se habia actuado para evitar los accidentes, los traba-
jadores empezaron a preocuparse por las enfermedades pro-
fesionales. En ese momento fueron muy importantes las accio-
nes formativas que desde el sindicato se impartieron sobre los
riesgos menos evidentes, es decir, las exposiciones a riesgos
quimicos o riesgos psicosociales. Un primer andlisis de los ries-
gos quimicos a los que estaba expuesta la plantilla mostré que
se estaba trabajando con disolventes, tintas y barnices que con-
tenian productos toxicos para la salud sin ninguna informacién
a los trabajadores. Se requirieron las fichas de seguridad de los
productos y se solicitaron medidas preventivas y la eliminacion
de algunos de ellos. Luego llego la crisis y acabé con la empre-
sa y con nuestros empleos. Pero esa es otra historia. L

* Javier Cano fue delegado de prevencién en Levesta, y Loli Fer-
nandez Carou es responsable del Departamento de Salud Laboral
de CCOO de Cataluna.




Evitar la exposicion a radiaciones ionizantes
y productos cancerigenos

DAVID PEREIRA, ALBERTO SANCHEZ Y ALVARO MARTI*

Con mas de 450 trabajadores, Sedecal SA es una empresa dedicada a la fabricacién de equipos de radio-
logia. Los delegados de prevencién han conseguido cambios en los procedimientos de trabajo que protegen
a los trabajadores frente a la exposiciéon a radiaciones ionizantes y a riesgos por sustancias quimicas.

En el afio 2010, y como consecuencia del proyecto de preven-
cién y control de los riesgos relacionados con maquinas y equi-
pos de trabajo, se revis6é todo el parque de maquinaria de la
empresa, encontrandonos con numerosas anomalias. Se logré
la retirada y cambio de varias maquinas que no cumplian con
la legislacion actual y se adaptaron otras. Como consecuencia
de este trabajo se detectd la presencia de productos quimicos
peligrosos en la empresa y se solicité informacién sobre los
mismos. Como desgraciadamente suele suceder, inicialmente
la empresa se negd y hubo que denunciar ante la Inspeccién
de Trabajo para que aceptara ofrecerla. El requerimiento de la
Inspeccién cambié la actitud de la empresa y se consiguieron
las fichas de seguridad de esos productos y se mejor6 la for-
macion e informacién de los trabajadores, ademas de facili-
tarles los EPl adecuados a estas sustancias. A partir de este pe-
queio logro se inicia un trabajo mas ambicioso que da nuevos
frutos en 2012.

El pasado afio detectamos que en la empresa se realizaban
trabajos con exposicién a radiaciones ionizantes. La legislacion
establece que esos trabajos deben ser desarrollados en salas
emplomadas, pero muchas veces las pruebas se realizaban en
cualquier sitio para evitar trasladar la maquina y con la excu-
sa de que mas alla de los dos metros la radiacién se diluye. Los
delegados de prevencién nos opusimos radicalmente a que las
pruebas se realizaran de ese modo y a partir de este momen-
to todas las pruebas se realizan en las salas emplomadas. Ade-
mas, en estos momentos estamos exigiendo la creacion de un
servicio de prevencion propio, al que la empresa estaria obli-
gada por el tipo de actividad y el nUmero de trabajadores. La
empresa siempre se ha negado a ello, por lo que con el aseso-
ramiento del Gabinete de Salud Laboral de CCOO de Madrid
realizamos una consulta al Instituto Regional de Seguridad y
Salud en el Trabajo (IRSST) el pasado mes de septiembre. La
respuesta del IRSST es favorable a los representantes de los
trabajadores y la empresa ha tenido que aceptar su constitu-
cién. Creemos que esto va a ayudar a integrar la prevencion
en toda la gestion de la empresa y esperamos también que fa-
vorezca una mejor dindmica de colaboracion y participacion
de los trabajadores en toda la accion preventiva.

Ademas, con motivo de la campaina “Cancer 0 en el trabajo”,
desarrollada por CCOO, solicitamos al Gabinete de Salud Labo-
ral de CCOO de Madrid que realizara una visita a la empresa
con objeto de revisar las fichas de seguridad de los productos
que se utilizan. Se detectaron distintos productos con sustan-

cias cancerigenas. Entre ellos Novopren Super, que contiene
nafta, cuya eliminacién ya se ha producido, y otro producto
que contenia una sustancia posiblemente cancerigena en
humanos, el Instapack A, que en teoria no entraba en contacto
con los trabajadores por tratarse de un procedimiento de
envasado estanco que se realiza en una maquina. Con nuestro
trabajo detectamos que habia fugas en esa maquina y pedimos
su eliminacion. La empresa alega que no es posible la sustitu-
cién, pero ha instalado un sistema de aspiracién en el puesto en
el que se utiliza este producto que al menos, de momento, pa-
lia el problema. En el ultimo mes hemos descubierto la
presencia de sustancias cancerigenas en otros dos productos
—Loctite 480 y Loctite 9461AB- que han sido eliminados por la
empresa. Es decir, en muy poco tiempo hemos logrado avances
y mejoras muy considerables frente a riesgos graves de seguri-
dady de higiene. El asesoramiento del sindicato ha sido funda-
mental y la visibilidad de nuestro trabajo de cara a la plantilla
ha aumentado, contando con el respaldo de los trabajadores y

el empoderamiento sindical que eso supone. L]

* David Pereira, Alberto Sanchez y Alvaro Marti son delegados de pre-

vencién en Sedecal SA.



Un reparto mas justo de la carga de trabajo
y mas posibilidades para conciliar

ANTONIO VELASCO Y SONIA BONALD*

Los delegados sindicales de CCOO en el comité de empresa de Salamanca de Transportes teniamos
claro que era prioritario actuar en el ambito de la salud laboral para conseguir un reparto mas justo
de la carga de trabajo y mejor conciliacién de la vida familiar y laboral. Hemos conseguido mejorar
las condiciones laborales y hemos pasado de 4 a 80 dfiliados al sindicato.

Salamanca de Transportes, del Grupo Ruiz, es la empresa que
tiene la concesiéon de autobuses urbanos en la ciudad de Sa-
lamanca. Con 220 empleados y empleadas, el grueso de la
plantilla son conductores que se ven sometidos a situaciones
laborales estresantes, por el escaso margen de tiempo que
tienen las lineas y por las discusiones y problemas con los
usuarios, que cada vez son mayores, resultado de la propia si-
tuacion social que se vive y del servicio que se presta. El re-
parto de la carga de trabajo no era equitativo pues habia
conductores que estaban siempre en una de las lineas que se
pueden calificar como buenas y otros que estaban siempre en
lineas mucho peores. Cuando estabamos negociando, el con-
venio colectivo, nos planteamos abordar este tema y exigi-
mos a la empresa que realizara una evaluacién de riesgos psi-
cosociales. Propusimos el método COPSOQ ISTAS 21, pero fi-
nalmente el servicio de prevencion y la empresa optaron por
el FPSICO. El resultado mostré que efectivamente los conduc-
tores sufrian una grave situacion de estrés y nosotros nos
propusimos intervenir en la organizacién del trabajo para
mejorar sus condiciones laborales.

A la empresa le resulta dificil, al menos por el momento, cam-
biar las condiciones de las lineas porque las impone el ayun-
tamiento, asi que le propusimos que las lineas de autobus se
clasificaran en dos tipos, las buenas y las malas, y que se ro-
tara: si un afo los conductores estan en buenas al siguiente
se les asigna una de las malas. Y ese acuerdo se recogié y se
incluyé en el convenio colectivo. Para evitar favoritismos
también se reguld la asignacion a puesto fijo o a puesto que
Ilamamos “correturnos”, es decir, el que sustituye los descan-
sos de otros compafieros. Se consiguio que si un afo estas en
puesto fijo al siguiente estés en correturnos, a no ser que se
pida, expresamente, estar en correturnos.

También hemos cambiado el sistema para elegir las vacacio-
nes. Nosotros tomamos vacaciones a lo largo de todo el afio
y elegimos entre diez paquetes que contienen distintas quin-
cenas. Los que incluyen el verano son los mas valorados y con
la clasificacion que teniamos, lo que ocurria era que durante
cinco afos estabas disfrutando de unas “buenas” vacaciones
y durante cinco afios de unas “malas”. Ahora hemos dividido
los paquetes vacacionales en dos: los mas apetecibles y los
menos, y cada ano se elige de un paquete.

*

En el tema de la conciliacién laboral también hemos con-
seguido avanzar. Hay bastantes matrimonios en la em-
presa y propusimos que se les facilitaran, a peticiéon de
ellos, los mismos turnos o turnos complementarios para
poder hacerse cargo de los hijos y la empresa aceptd.
También se ha conseguido que se les dé los mismos tur-
nos a companeros y compafieras que viven fuera de Sala-
manca para avanzar en una mejor movilidad, optimizan-
do los desplazamientos. Se han creado grupos de cinco
personas que vienen en el mismo coche y a los que se les
asigna el mismo turno y los mismos descansos. Todas es-
tas medidas han conseguido mostrar un sindicato util, in-
novador, cercano a los problemas cotidianos de los traba-
jadores, capaz de intervenir en todos los aspectos relati-
vos a la organizacién y gestion del trabajo, y demostrar
que se pueden cambiar y mejorar las condiciones labora-
les de todo un colectivo a partir de su propia participa-
cién e implicacion. L

Antonio Velasco es el secretario del comité de empresa de Sa-
lamanca de Transportes, y Sonia Bonald es técnico de la Ase-
soria de Salud Laboral de CCOO de Salamanca.



¢Como conseguir que la participacion de los
trabajadores sea un hecho?

Prevenir riesgos psicosociales interviniendo en la organizacion del trabajo

M. HARO, A. CARDENAS, D. MARTI, L. DE OLIVEIRA Y G. QUINTERO*

En el Hotel Colén los trabajadores habiamos integrado, en el dia a dia, que hacer aportaciones o dis-
cutir con los jefes para cambiar formas de hacer era indtil porque después nada cambiaba. La aplica-
cion del COPSOQ ISTAS21 para evaluar los riesgos psicosociales ha provocado una auténtica transfor-
macién en la organizacién del trabajo, concretamente en la manera en que los trabajadores participan.

Cuando los delegados de prevencién y la direccién del Hotel
Colon de Barcelona iniciamos el proceso de evaluacion de
riesgos psicosociales con la metodologia COPSOQ ISTAS21, di-
ficilmente los 96 trabajadores y trabajadoras podiamos ima-
ginar cudles serian las repercusiones de este proceso. Se tra-
taba de una empresa donde la participacion de la plantilla
era claramente insuficiente.

A partir de los resultados de la evaluacion, el grupo de trabajo
identifico, entre otras, la necesidad de intervenir en los méto-
dos de trabajo implantando la medida de reuniones departa-
mentales. Estas reuniones son espacios de informacién, discu-
sion y decision en relacion al funcionamiento cotidiano e inci-
dencias de un departamento. Participan tanto los mandos como
los trabajadores de los distintos turnos. El objetivo es reducir las
exposiciones nocivas a los riesgos psicosociales derivados de la
organizacién del trabajo; primordialmente se trata de mejorar
la influencia de los trabajadores en el dia a dia del trabajo, su
reconocimiento como profesionales con saberes y experiencias

y el apoyo de superiores y comparieros en la realizacion del tra-
bajo. Tienen un duracién de 30 minutos y se celebran cada 15
dias (excepto en temporada alta), en horas de trabajo, reci-
biendo el sueldo integro. El grupo de trabajo informa a la plan-
tilla del calendario de reuniones y recoge los temas que quieren
tratar, que han de discutirse por los trabajadores y cerrarse con

una propuesta, que es recogida en acta y requiere de la res-
puesta oral de la direccién de la empresa en reunién de-
partamental y por escrito. El grupo de trabajo, cada dos me-
ses, hace seguimiento de la dinamica de las reuniones y de
la implantacion de los cambios propuestos por los trabaja-
dores.

En un primer momento fue necesario convencer tanto a los
mandos intermedios como a los trabajadores. Para ello fue
fundamental el apoyo que recibimos desde las distintas es-
tructuras del sindicato (de la Federacion —Secretarias de Sa-
lud Laboral y de Accion Sindical- y de ISTAS). Toda ayuda
era poca, pues se trataba de una intervencién en la que te-
niamos que vencer muchas desconfianzas. Fue clave, tam-
bién, la colaboracién del jefe de personal de la empresa,
quien ha realizado un trabajo importante con los mandos
intermedios para que fuera posible.

Se ha implantado en restaurante, pisos —lenceria—, lim-
pieza, recepciéon y cocina. Las medidas propuestas por los
trabajadores han afectado a aspectos centrales del nego-
cio y muchas de ellas han sido aceptadas, incluso cuando
suponian una reorientacion de estrategias comerciales
que acababan suponiendo una sobrecarga de trabajo. De
las 51 medidas propuestas en las reuniones celebradas
hasta ahora, 26 han sido implantadas, 12 pospuestasy 13
estan en proceso de implementacion.

En este proceso, los delegados y delegadas de prevencién
hemos sido mas visibles tanto de cara a la direccion (pa-
pel propositivo en las reuniones del grupo de trabajo de
prevencién de riesgos psicosociales) como a nuestros
comparferos y compariieras, a partir de estar mas cercanos
a la realidad de todos y todas las trabajadoras para reco-
ger y llevar sus propuestas y experiencias a las reuniones
del grupo de trabajo; en definitiva, para avanzar en nues-
tro empoderamiento. Nuestra mayor visualizacion y el
cambio de condiciones de trabajo estan teniendo sus fru-
tos sindicales, ganando las elecciones y aumentando la
afiliacion a CCOO en el hotel. 1]

* M. Haro es asesora técnica sindical de Salud Laboral de FE-
COHT Catalufa. A. Cardenas, D. Marti, L. de Oliveira y G. Quin-
tero son delegados y delegadas de CCOO del Hotel Coldn.



Reduccion de cargas entre las camareras de pisos
en el sector de la hosteleria de Tenerife

La fuerza de la negociacién colectiva

IVAN BORGES HERNANDEZ*

Desde el aio 2002, la Federacién Canaria de Comercio, Hosteleria y Turismo de CCOO (FECOHT) ha pues-
to de relieve las malas condiciones de trabajo de las camareras de piso. Desde el 2005, los convenios
provinciales se hacen eco de la exigencia legal de realizar las evaluaciones de riesgos ergonémicas y psi-
cosociales que en las empresas usamos como instrumento para reducir las cargas de trabajo. Para ello
han sido cruciales las movilizaciones y presién sindical y la participacién de las trabajadoras.

Nos encontramos con un colectivo laboral con altas exigencias
cuantitativas, altos requerimientos posturales, escaso control
de tiempo para hacer sus tareas, bajas recompensas y la doble
carga de trabajo que sufren las trabajadoras cada dia respon-
sabilizandose, mayoritariamente, del trabajo doméstico y fa-
miliar. Ademas sufren una alta prevalencia de patologias de ti-
po musculoesquelético, tratadas mayoritariamente como en-
fermedad comun. La no evaluaciéon de los riesgos de tipo
ergonémico y psicosocial dificulta la implantaciéon de medidas
preventivas, asi que las camareras se convirtieron en un objeti-
vo prioritario de intervencion.

En el afio 2005, CCOO consigue que se incluya, en el Convenio
Provincial de Hosteleria de Santa Cruz de Tenerife, un articulo
que establece que los planes de prevencién empresariales de-
ben incluir la evaluacion ergonémica y de cargas de trabajo
que realizan las camareras de pisos en su jornada en cada em-
presa. Desde la aprobacién del convenio se insta a todos los
centros de trabajo a cumplir lo estipulado, pero las empresas,
con la connivencia de los servicios de prevencion, no terminan
de realizar dichas evaluaciones. Esta situacion impulsa a la Fe-
deraciéon a plantear una amenaza de huelga, ademas de di-
versos actos de reivindicacion.

Con la presion sindical se consigue que las empresas comien-
cen a evaluar los riesgos psicosociales y ergondémicos del pues-
to de camareras de pisos. Este puesto de trabajo, por la diver-
sidad de tareas que realiza, conlleva la realizacién de cinco
evaluaciones especificas: evaluacion de riesgos psicosociales,
movimientos repetitivos, posturas forzadas, manipulacién de
cargas y consumo metabdlico.

Estas evaluaciones han incorporado algunas medidas preventi-
vas de caracter técnico, como pueden ser la dotacién de esca-
leras y escabeles, mangos telescépicos, sabanas bajeras con
elasticos, colocacion de ruedas en mobiliario, compra de mo-
biliario mas ligero, colocacion de camas elevables, etc. Pero
desde CCOO se exige ir mas alla. Con la informacion extraida
de estas evaluaciones y los controles diarios intentamos con-
cretar medidas que afecten a la organizacion del trabajo, que
es el tema clave, y que no solo aborden mejoras en los instru-
mentos o en el mobiliario. Para ello hemos implicado desde el
principio a los delegados y delegadas de prevencion, pero tam-
bién a las camareras de pisos, haciendo reuniones con ellas
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porque son las que mas saben, las que tienen la experiencia y
las que sufren las malas condiciones de trabajo.

Estamos reduciendo sus cargas de trabajo a partir de repartir
el trabajo por puntos o por peso, segun tareas, en lugar de por
habitaciones. Ello permite una mayor equidad y controlar de
forma mas efectiva la cantidad de trabajo que se le asigna a
cada trabajadora. Se establece una carga maxima por jornada
laboral y un sistema para contabilizar las tareas extras y los
desplazamientos, asi como una compensacién con descansos
por los sobresfuerzos realizados por las trabajadoras.

Hasta la fecha se han firmado en 12 hoteles acuerdos de regu-
lacién de cargas de trabajo para las camareras de piso. En otros
hoteles donde no hay acuerdo se utilizan los valores aportados
por la evaluacion como “valor limite” para no sobrepasar un
numero maximo de habitaciones. Todo nuestro discurso cobra
sentido cuando pasamos de las palabras a los hechos. Se pro-
duce un empoderamiento del sindicato y de las trabajadoras y
se refuerza nuestra presencia en los centros de trabajo, lo que
contribuye de manera decisiva a obtener una representacion
mayoritaria de CCOO en el sector de hosteleria, el motor eco-
némico de nuestras islas. L

Ivan Borges Hernandez es técnico de prevencién de riesgos labo-
rales del Gabinete de Salud de CCOO Canarias en Tenerife.




Jaume de Montserrat i Noné, subdirector general de Seguridad y Salud Laboral del
Departamento de Empresa y Empleo de la Generalitat de Cataluha

“Hay una falsa impresion de que hemos asistido a
una mejora de la prevencion en las empresas”

BERTA CHULVI

Jaume de Montserrat es un técnico de la Adminis-
fracién con muchos afios de experiencia en res-
ponsabilidades que tienen que ver con la salud la-
boral. Su valoracién es que no estamos tan bien
como los indicadores parecen apuntar, sobre todo
porque los conceptos que manejamos, y que por
tanto se miden, son del siglo pasado y solo se fijan
en los dafios que tienen que ver con los equipos y
las instalaciones en los lugares de trabajo.

¢Con la crisis estamos experimentando retrocesos en materia
de salud laboral?

Yo creo que lo primero que hay que sefialar es que no esta-
mos tan bien como se creia. Hay una falsa impresién de que
hemos asistido a una prevencion en las empresas cuando en
realidad esta casi todo por hacer frente a riesgos como los er-
gonodmicos o los psicosociales, que no son para nada tenidos
en cuenta. Si que es cierto que se han mejorado equipa-
mientos e instalaciones, pero estamos muy lejos de tener
condiciones de trabajo saludables para la poblacién.

Pero es innegable que en las Ultimas décadas se han conse-
guido avances...

Por supuesto. En primer lugar hemos conseguido introducir
el tema de la salud laboral en las empresas, que no era facil,
y mucho mérito lo tienen los representantes legales de los
trabajadores. Ahora nadie se sorprende cuando se le habla
de salud laboral y eso es importante, pero hemos caido en
una concepcién muy formalista de la salud laboral, muy bu-
rocratica, muchas veces de demasiado contenido técnico que
nos hace perder la perspectiva sobre lo que es importante, la
proteccion real de la salud de los trabajadores y trabajadoras.

Estd bien matizar que no estdbamos tan bien como creiamos,
pero es que ahora la sensacién es que tampoco en el terreno
de la visibilidad social, la salud laboral estd donde estaba.

Es verdad que la crisis esta afectando tanto a las condiciones
de empleo que es imposible que no afecte a la salud de los
trabajadores. En este sentido si se observan retrocesos que
pueden ser muy importantes. Pero yo soy muy optimista de
natural y tiendo a ver el lado positivo de la crisis, a pesar de
todo el sufrimiento que estd generando, que es mucho. Yo
creo que esta crisis es una oportunidad para repensar la sa-
lud laboral y quitarnos de en medio todos los aspectos for-
males que no son operativos y que en realidad nos alejan de
una intervencion real en la mejora de las condiciones de tra-
bajo. Hay muchos aspectos de la prevencion en las empresas

que no solo son caros e ineficaces, sino que ademas son una

coartada para muchas empresas. Por ejemplo, las evaluacio-
nes de riesgos son muy necesarias, pero no se puede permitir
que sean evaluaciones estandar, meros tramites.

¢{Puedes poner un ejemplo de aquellos aspectos que crees
que habria que cambiar?

Por ejemplo, la coordinacion de actividades empresariales en
materia de salud laboral cuando una empresa subcontrata a
otra. En estos momentos, la coordinacién se basa en unos 60
documentos que cada empresa contrata, elabora y manda. Y
ahi acaba todo. Es decir, que lo que debia de ser un andlisis
conjunto de riesgos de dos empresas que concurren se ha
convertido en un intercambio sistematico de papeleo. Esto
ha llevado a que las empresas se alegren de haber resuelto
este problema simplemente contratando a una empresa que
les resuelve todos los papeles. Yo creo que la crisis va cambiar
esta situacion, porque esto no es sostenible. Es caro y da unas
falsas garantias. Yo creo que el sentido comun ha de volver a
la prevencién.

A veces, tras ese tipo de afirmaciones se esconden cambios
que privan a los representantes legales de capacidad de ac-
cion.

Pues es justo lo contrario. La representacion legal de los tra-
bajadores, para mi, es un elemento absolutamente necesario
para que la prevencion exista y sea efectiva. Incluso cuando
existe un liderazgo por parte de la empresa, la prevencién no
funciona sin la implicacion de los trabajadores porque ellos
tienen un conocimiento fundamental para desarrollar politi-
cas preventivas. Donde no hay liderazgo de la empresa, que
es en la mayoria de los casos, sencillamente. 1]



Manuel Veldzquez, inspector de Trabajo en el Pais Vasco

“Lo que esta fallando en la prevencion es la
excesiva externalizacion”

BERTA CHULVI

Manvuel Veldzquez tiene una amplia experiencia
como inspector de Trabajo y fue durante afos vi-
cepresidente de la Unién de Inspectores Progresis-
tas (UPIT), en la que actualmente es una asociado
mas. Tiene claro que uno de los principales proble-
mas que afronta la salud laboral en las empresas
es la excesiva externalizacién de los recursos pre-
ventivos y considera fundamental la accién de los
representantes legales de los trabajadores.

¢Como ha afectado la crisis a la prevencion de riesgos en las
empresas? ;Qué se observa desde la Inspeccion de Trabajo?
Hemos visto, como en otros periodos de crisis, una reduccién
de las denuncias a la Inspeccion por incumplimientos en ma-
teria de salud laboral y un incremento de las denuncias que
tienen que ver con la economia sumergida que responde a la
precarizacion de las condiciones de trabajo. En cuanto a los
recursos que se dedican a la prevencion se aprecian dos rea-
lidades diferenciadas. Las empresas que tienen servicios de
prevencién propio, o trabajadores designados, se estan de-
fendiendo bien en lo que hace a la prevencién de riesgos aun
con la crisis, yo diria que en algunos casos hasta mejor, por-
que tienen mas tiempo para estas actividades. Sin embargo,
las empresas que tienen servicio de prevencidon ajeno, que
son mas del 75% de las existentes, han reducido sus presu-
puestos, estan apretando mas a los servicios de prevencion,
han prescindido de algunos de sus servicios y en muchos ca-
sos la actividad preventiva se ha visto reducida a la minima
expresion. Con la crisis se ha visto claro que uno de los prin-
cipales problemas es la excesiva externalizacion de la preven-
cion existente en Espana.

La Unién de Inspectores de Trabajo Progresistas ha denuncia-
do esta situacién ante la Comision Europea, ¢es asi?

Si. En Espafia se abusa de la externalizacién de la prevencion.
Es el pais de Europa donde mas empresas subcontratan sus re-
cursos preventivos con un servicio de prevencién ajeno, asi se
ha puesto de manifiesto en la encuesta ESENER, realizada por
la Agencia Europea de Seguridad y Salud en el Trabajo en
2009, entre directivos de empresas de mas de 10 trabajadores
de 27 paises europeos. Esta excesiva externalizacion de la pre-
vencién es contraria a los principios de la directiva comunita-
ria sobre medidas para promover la mejora de la seguridad y
de la salud de los trabajadores. Contradice al articulo 7 de di-
cho texto legal que establece que el empresario designara
uno o varios trabajadores para ocuparse de actividades de
proteccion y de actividades de prevencion de la empresa y/o
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del establecimiento, y que esos trabajadores designados no
podran sufrir un perjuicio derivado de sus actividades de pro-
teccion y de sus actividades de prevencion. Con la subcontra-
tacion de los servicios es evidente que este principio no se
cumple, pues la empresa puede prescindir, sin mas, del servi-
cio de prevenciéon que le plantee actuaciones que no le con-
vengan. Y eso es lo que esta sucediendo. La Comisién Europea
ya nos ha dicho hace mas de un afio que nuestra denuncia es
pertinente y ahora suponemos que tendra que enviar un re-
querimiento al Estado espafiol o denunciar el caso ante el Tri-
bunal de Justicia Europeo, como ya hizo con Holanda.

¢Qué papel otorga a la representacion legal de los trabajado-
res en el desarrollo de la prevencion en la empresa?

Su papel es fundamental. Y no lo digo yo, lo dicen también
los resultados de la encuesta ESENER que ya he mencionado.
Segun esta investigacion, para que exista una adecuada acti-
vidad preventiva en la empresa, el primer factor es la exis-
tencia de una legislacion clara en materia de salud laboral
donde queden bien establecidos las obligaciones y los dere-
chos de los trabajadores. En esto en Espafia tenemos mucho
por hacer, pues hay que sistematizar todo un corpus legal
hoy por hoy inabordable. El segundo factor es la existencia
de una accion sindical, una representacién legal de los traba-
jadores activa en la defensa de sus derechos. El tercero es la
existencia de una sensibilidad social que interpele a las em-
presas que incumplen la legislacién, el cuarto una buena Ins-
peccién de Trabajo y el quinto el propio interés de las em-
presas. Por lo tanto, los propios directivos de empresa euro-
peos consideran que las reclamaciones y exigencias de los
trabajadores son uno de los mas importantes impulsores de
la practica de la prevencion en las empresas. 1]



José Comino, director de Prevencion de SGS Tecnos, SA

Incentivos como el del bonus no han funcionado

entre las pymes”

pPEX

José Comino es director de Prevencién de SGS
Tecnos y Vicepresidente de la Asociacién Nacional
de Entidades Preventivas Acreditadas (ANEPA). Es
ademds una voz experta y representativa de los
servicios de prevenciéon ajenos. En esta entrevista
plantea que algunas de las acciones del Gobierno
que debian animar a las pymes a mejorar la pre-
vencién en la empresa no han dado los resultados
esperados. Ademas defiende los intereses del sec-
tor que representa.

Desde vuestro punto de vista como servicio de prevencién,
¢;como veis la evolucion de la actividad preventiva en estos
ultimos cuatro anos?

Si tomamos como referencia los indicadores de siniestralidad,
se ha producido una disminucion de la misma, aunque esto
puede ser mas una tendencia que una realidad. Hay que te-
ner en cuenta también en el entorno actual la disminucién
de la actividad productiva y especialmente en sectores como
el de la construccion e industrial, que son los que, de forma
mayoritaria, conforman el grueso de los accidentes de traba-
jo que se producen en Espafia. Otro aspecto a destacar es la
asimetria que se ha producido en cuanto a la implantacion
de las politicas y normativa de prevencién de riesgos labora-
les entre las grandes empresas y las pymes. Politicas de in-
centivacion como la del bonus/malus, que debia de haber si-
do un acicate para que las empresas desarrollasen politicas
preventivas reales, especialmente en las pymes, que es don-
de se da un mayor indice de siniestralidad, no se han demos-
trado eficaces y son complejas tanto de implantar como de
medir sus resultados.

¢ Como esta afectando la crisis a la prevencion en las empresas?
Lo que esta claro es que el entorno actual de crisis para nada
ha favorecido que se produzcan cambios de comportamien-
tos y actitudes que permitan la mayor integracion de la pre-
vencion dentro de la empresa, lo cual es fundamental para la
mejora de la eficacia de la actividad preventiva. En la situa-
cién actual en la que las empresas tratan de contener al ma-
ximo el gasto, la prevencion se ve muy afectaday, a pesar de
gue es un requerimiento legal, las empresas desarrollan solo
las actividades que le permitan cumplir con la normativa al
menor coste posible.

¢Qué valoracion haces de la politica del Gobierno en esta ma-
teria?

Basicamente la actividad de las Administraciones ha consisti-
do en el desarrollo de politicas de normalizacion, control y
fiscalizacion. Asi, el desarrollo de normas como el Real De-
creto 337, la Orden TIN y el Real Decreto 843, lo que han su-
puesto es un aumento de la normalizacién, una gran ambi-
gledad entre las politicas del Estado y las comunidades au-
tébnomas y, lo que es mas importante, sobre todo han
coartado la libertad de organizacion de las empresas y ope-
radores del sector (servicios de prevencién ajenos). Igual-
mente este desarrollo normativo ha supuesto que estemos
ante 17 regulaciones (una por cada comunidad auténoma),
que en algunos casos pueden tener criterios diferentes, lo
cual estd creando una inseguridad juridica y una gran incer-
tidumbre entre los operadores del sector.

¢ Qué retos afronta el sector de los servicios de prevenciéon?

Por una parte, el culminar un proceso de reorganizacién y
concentracién muy importante, mediante compras, fusiones
o absorciones, todo ello en aras de una mayor eficacia y efi-
ciencia. Y, por otra, podemos decir que los retos del sector
son el conseguir un mercado Unico, libre y de calidad. Un
mercado Unico mediante una unificacién real de interpreta-
cién de la normativa a nivel de las Administraciones autoné-
micas y en sintonia con la realidad actual y la normativa eu-
ropea. Un mercado libre que elimine la distorsién actual del
mercado que estan ocasionando las sociedades de preven-
cién de las mutuas y el poder competir en igualdad de con-
diciones a todos los operadores del sector. Y un mercado de
calidad que de verdad ayude a conseguir una mejora real de
las condiciones de seguridad y salud de los trabajadores. L
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Lastima que no dispongamos aun de la maquina del tiempo. Nos lo saltabamos y ya
esta. Pero no, tenemos que pasarlo y las cosas pintan mal, pero que muy mal. El
"austericidio” que nos gobierna genera un creciente “malestar de la salud”, si, de la
laboral y de la general. Pero, no alarmarse que estan en la solucién. La van a privatizar,
digo la salud y la sanidad, si, por prevencion. Y hacen bien, porque con lo malitos que
nos estamos poniendo —ya ven la cara de enfermos que tenemos de un tiempo a esta
parte-, de seguir las cosas asi no va a haber presupuesto publico que la pueda financiar.
Asi que, con una actitud que solo dice cosas buenas de ellos, quiero decir de los probos
gobernantes del PP, se adelantan —es decir, previenen- y la privatizan. jQue se jodan!
¢Quiénes? Pues los tontos que la compren. Si no se puede financiar, si hay que atender
a tanto flojo que se enferma a la primera de cambio, pues se la colocamos a algin
despistado que pase por ahi y le transferimos el “marron”. Pero cdmo no se les habia
ocurrido antes. Y nosotros, desconfiados y criticones que somos de natural, ya estabamos
despotricando, que si querian hacer negocio con la sanidad, que si se la regalaban a los
amiguetes, que si una sanidad para ricos y otra para pobres, que si tal y que si cual,
cuando la cosa estaba tan clara y las intenciones tan limpias. Si que son listos y honrados
estos que nos gobiernan.

Pero seguro que aun se puede hacer preventivamente mejor por el bien comun. Por
ejemplo, con los funcionarios. Ese grupo que algunos desearian ya ver en el catalogo
de las especies en vias de extincion. Bueno, pues como también se ponen malos, sobre
todo los maestros y sanitarios, que esos son aun mas flojos, se les reduce el salario a
la mitad cuando estén de baja por enfermedad. Eso si que es un refuerzo vitaminico en
vena de los que te ponen fuerte y saludable. Lo ven, y sin necesidad de pagar un euro
por receta.

;Vaya hombre!
Un suicida

éste e;
austericida

Si es que estamos que nos salimos. Sobre todo del cuadro de estadisticas europeas. Ahi
si que somos campeones, como en el “furbol”. En las ultimas conocidas sobre los niveles
de Estado del bienestar en Europa, de los cinco indicadores que se utilizan para evaluar
a cada uno de los paises, vamos primeros en cuatro. jQue se jodan! ;Quiénes? Los
europeos. Que se fijen y nos copien, que aprendan como se hacen las cosas. Gastamos
menos que cualquier otro pais en proteccion social y somos los primeros en paro, en
pobreza, en fracaso escolar y en desigualdad. Si, incluso ganamos a los griegos y a los
portugueses que ya tiene mérito. Pero, caramba, vivimos mas ainos que nadie, 82 anos
de media. Seguro que es porque somos masoquistas, nos gusta sufrir y por eso no nos
morimos. Pero descuiden que ya se han puesto, preventivamente, a velar por nosotros.
Entre los suicidios por desahucios, los recortes en pensiones y en derechos y prestaciones
sanitarias y la desesperacion asociada al desempleo y a la pobreza, seguro que la cosa
va a corregirse mas pronto de lo que pensamos y en las estadisticas del afno que viene
Mariano va a poder sacar pecho, 5 de 5. A por la excelencia.



