Planes de transporte a los
centros de trabajo.
Experiencias y buenas practicas

Jornadas técnicas, 19 y 20 de mayo. Madrid

Plan de movilidad seguro,
sostenible e integrador en un centro
hospitalario

Experiencia de implementacion
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Proyecto de la nueva plaza
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PRENSA LOCAL

> Elnuevo pérquing del Amau,

El i parqumg del - inaugurado con una fractorada
| Anlau ,p romueve que IOS ! lﬂ;fﬁ}?%%i%‘ - ! La"mnsa%a‘. Marina I La protests de los E El estacionamiento en

TR IVE

[ I feven Geli, fue la encargada vecinos de ka Partida &l hospital universitaria
de inaugurar |3 plaza de Monicada cause serd gratuito hasta
y el aparcamisnte atascos én Pinyana la promima semana

| comsmmadors. Faren

ciudadanos usen bicicletas = &=

E El drea contara con una zona para este tipo de ' et s ¥
transporte y un carril especial por los alrededores | 3 :

vahicla partiodar a la vis piblica sera liplfical oom
un sancie lew i el pranivtan del ot haus do
g entne 30 | 600 euros de multa

| |EL PREU D*UNA HORA, 1,72

Aparcar un dia sencer

Els vems sertipaian de a I'Arnau valdra 11,70 €
ll(]ll pe l Caml de Mﬂntcada | Les noves instal.laclons gue s'estrenen demd tenen capacitat

| | El parqulng del .&.rnau p[e QFEICIE“S ala ar Stuitat per a 90 vehicles i harn suposat una inversio d'17 milions
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A també s'han  gribeies al fet que &3 gransil

N ietar existent. fins dilluns, quan aparcar IKFRAFSTRUCTURES [RTAIH ENWSON DLLUKS 4]

§* amen el difileg  costara 172 curos ks prima-

B | . T a 3 # . L] * L
i T e Salut no rebaixara les tarifes del parquing
b inpadode Pin-  auding providional que es feia

§ maparicgde - zarifinsara v guntar - de I'Arnau malgrat les queixes dels usuaris

clarir Bosell. talmen: segelloda.

BB et de Sirla R el Faagle dek
w MHIJW E imu qmlwu

. @u===  Lospacientes del Amau utilizan
,1: Mi Sa:u‘. :rlrhr e = L] ]
=+ RoviraRoure como aparcamiento
1 E: ;’é':ﬁ?::ﬁi;““"f_" Los vehiculosse [ La mayoria no La avenida Contintian las
. pue—— amonionanen  § conocenlazona  § Pinyana lena sus quaiasaca_usa
! 2l sacia) an 632 AR, & avenida para habilitada en la zonas libres de de los precios
- hacer paradas entrada principal estacionamiento excesivos
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Quenta unanime d'usuaris
i personal de 'Amau pel
col-lapse cronic del parquing

Les places son insuficients per al transit diari de vehicles i els cotxes
anarauen sobre les voreres a la carretera d'Owsea i a Ciutat Jardi
SANITET ECURSMERTS
¥ prerping previsienal de THaspiial drmo de Yilanows, ubcat al costai de by carresers dlsma oha quedai pent
et les s de 5002 pervones e radds dis passen pel cvmire £ ol seu coblapon pm-h |'.l'.lrrr|lr| ni garrs

quetees dumarisi pinnrul.q'uirnllq n,a mi, | (et § deseegihiteacid T el
demane peeciimcin ali EAEFH | BNEGG i € Inwapamu wblernnl:n—smemr&ﬂlul-:l

El colmlgﬁ;sé i la deixadesa dei parqumg
de 'Amau indignen usuaris i personal

El recinte s ha quedat petit i el sen deteriorament dificulta el pas dels vianants

o e Modppe. 237307

LLEIDA

Lainauguracion del parquing £z

del Arnau levanta protestas ~ £==Ess
entre los vecinos de la Bordeta ==z

SAMITAT EQUPAKRLNTS

Federacio de Veins i consumidors demanen
tarifes més barates al parquing de 'Amau

LIGT tambe les veu desmesurades, mentre que OO0 Les recolza a favar del transport paklh:
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SANITAT OBRES

L'Amau reserva 300 places del nou
parquing subterrani per al personal '

CCOO0 pide al Armau un
plan de movilidad para
trabajadores y usuarios

El sindicato Elceniro realizara “Un ecoidente

apuesta por un esfudio sobre in itinere' s

reducir el uso del - las necesidades responsabilidad

vehiculo privade B reglesdeacceso & delempresario®
Farmex (BL
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El grupo por la movilidad plantea 5 reflexiones

¢;,Cuanta movilidad genera el hospital?

¢;,Los companeros viven “la movilidad segura y
sostenible”, con la misma intensidad?

., Gomo nos movemos los profesionales del
centro?

¢;,Que posibilidades de movilidad tenemos?
., Estamos dispuestos a cambiar?

., Sabemos de qué estamos hablando?

Hospital Universitari Arnau de Vilanova - Institut Catala de la Salut



Primeros datos : Accidentes “In ltinere”

respecto al total

Indicadores /|03 |04 |05 |06 |07 |08 Acum.
ano

Ac. lab. “in itinere”.

Totales 12 8 22| 14| 24 271 109

Ac. lab.”in itinere”.

Con baja laboral 12 1 8 / 9 15 052

Ac. lab.”in itinere”.

Sin baja laboral 0 / 14 / 15 12 SE

Dias de baja o54| 258| 699| 330| 409| 335| 2.285

ocasionados '

% de Ac."Initinere” | g 55| 3 791 10.4| 6,0| 8,95| 10,7
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HUAYV : Centro de referencia provincial i zona limitrofe con Aragén

Como hospital de Como hospital de RCA + zona Aragon
1er Nivel 2o nivel Totales
282.383 194.946 477.329

Distribucion territorial RCA

0 0-20 Km B 20-100 Km
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Actividad / dia - Movilidad generada

3.000 Entradas usuario

250 Urgencias

m 1.850 Profesionales
m 1.281 Consultas externas

m 200 Transporte Sanitario
m /00 Pruebas diagnosticas

m 30 Transporte
m 457 (Camas proveedores

m 2000 Vehiculos

O Intervencion :
20 tervenciones particulares

quirurgicas.

m 103 expediciones de BUS
m 8 Partos y 2 cesareas

H B Hospital Universitari Arnau de Vilanova - Institut Catala de la Salut
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Diplama Universitan dinfanmeria
UGl TARDES
Iespital usive rilta
armau de vilanova

InsthiCaimlicsdrBakil

Qiiestionari de Mobilitat

1. Assenala amb una crew, guin
ez el mitja de transport
habitual (més de sis mesos 4 pay
l'any, aproximadament} que s
utilitzes per anar i tormar, a la £l blcu:ietg

AMADA | TORHADA |

feina. Autobis
Motocicleta
* Sembén per cotxe compartit, quan i Cotxe propt — A
Var dies 0 mes persanes, Cotxe compartit®

Z. Ara, imagina‘t per uns moments que algunes circumstancies com ara :

«  Parquing segur per a bicis. ANAD!L-'T—:
= Mes i millors carrils bici. |
= Millors horaris en linfes de BUS |Aped |
+ Facilitats per compartir cotxe. |En bicicleta

I el que tu consideris millorable : [ Autobis =
-

81 tol aixd es fes realitat, —@-’?mdm I
canviariem el teus habits de |CODe propi |

mobilitat . De quina manera ? | Cotxe compartic® [

Azsenyala-ho amb una crew :

3. En= interessa la teva opinid, 50 vols afegir algun comentari e aclariment
fes-ho agui :

IMPORTANT
S'han habdlitet caixes per deixar el qilestionari contestar, als diferents controls
dinfermeria de les plantes, al serveis centrals, unitals especifiques, urgéncies, zona
quirirgica, UV, Servers generals, vestibul central i a consulies externes. El qllestionari
serd recollil 48 hores després de ser entregat.

Agraim per avangal el deu gest poamicipatine que sens dubte ajudard a millorar
sansiblement ln “MOBILITAT SOSTEMIELE 1 SEGURA"

Ganeralial da Catahnys
Depariament de Bakt

P

immﬂimr:
InstrrCaiakdaaBalut
MOBILITAT SOSTENIBLE 1 SEGURA

Benvelgut | Benvolguda,

En= éx grat Hivrar-te scquest “Obestioman de mabilitm”, per tal de condixer 68 pedins prelentncie pel gu:
{n |n mihiliin. Lo feva apiedd &5 fonamental 1 serd tmguda en compie en el Pla de la Mobiliia Sostenshle i
Segara del nostre hospital.

A I"hospital Universitori Amau de Vilanova hem comstital un gnap de treball per elsbomr proposies
facilitadores per una mobilitel sostenible § scpura Ageest grap (31 obert 4 B gaeticipecid de s, sixi g
i #15 Ser Amimat pols posar-b: en contacte amb qualseyol de nosalives, que avui per o som :

Susars Fos, Llufs Toeno, Exther Harké, Sonln Motnrlo, Martn Pubill, M® Carmen Mofes § Envie Mt
Trobaris els nostres e=mail 2 I'omlook de hospazl, o bé 2 mobilicatsustenibdein rman. s, es

Per quoé un grup de treball per la mobilitat sostenible T

A proposta de COOC § amb el recolzment de | majoria dels sindicats que conformen B junts de
personal, aixi com el ferm comproais del comicd de direccsd i la direccit del centre, 5'ha noordat poase cn
mazrzn &l “Fla de mobilitat scedenible i segura”de "Hospital Undversitari Amea de Vilanova..

El prup samentar trebalkar & " elaboracié d'aquest pla, amb la mixima panticipacic.

Les persones gue imegrem el prup ulilitzem glé serveis poblics, anem o pes o en bici i estariem
Alsposadis b comganir vehicle privar, per anar i tomar de la feing. A meés, 0ts nosalires craiem gue

&  igm a treballadors d'un centre de sahi, som conscienes del paper de U'esport en la nosra sahnt. Cal
comnbatre la vida selenlana, | oo sEnpes o3 digpesa O tenps per 8 Uenemsd, Fe-ho de formng habioed |
anant i smmant de k. fzing n'ds uma manern.

#  [xiern comrvenguls qui B petile canviz, &2 die, aquells que G o | eadascmn de nosalires o el de
a dia, sim els que poden canviar el Mdn. L'acceleracit del canvi climitic @s un fet. Esiem o maoen
demacard amb aquesta alirmecid, cal fer unn proes 92 corecdncia o aciulr. Momés amb Msforg ndividual
i yolaneari, millorarem tal vegada el futur dels nostres flks.

®  Ageest mes de jusy §hin indcls ks obres del parquing al nestre hospital, crelem que &5 um bon
moment per replantzjar-nos o mobilita diferent, que sigui sostendble § sepura, @ otambé pricrica
ameradable, eficien, ec

Per on hem comencat ?

Iesprés e dues reunions, hem fet unes primeres propostes de millora dbvies, | bem dissenys aquest
dqliestionar per condizer quing g6 ols nosties habits de mabilital, | ¢l oés opedand §| saber qué eslem
disporsats 2 fer 1 canviar, per millorar 1a nostra salut i 12 d=l medi ambent.

A propdsit del giiestionari :

U onsan e tres preguntes | Lo prinesn és per congixer quina & avui i ama 12 forma hahiual de desplagar-re
per amar  lomar dil miball Enteim i oo ot My de igaal, cal pefssr qiies &8 1 manera meés
haivitual, &5 & dir, quan ho fom , sproximadament. mes de s mesos 'any.

La sepona pre a5 Sner &i ag kit canwlaren, sota clreomstancies diferons. Es a dir,
millorast aspecies aciumls de franspon pEblic, vials de bict etc, o els que o ressalts.

L wemvera i darvera, eerd oberta als e suggeriments, o aclarimems sobme le resposies quee his donal,

O retornar el gilestionard T

Els qilstionaris es recolliven o ks 48 hores des de la seva dismibuciy, Pots diposiar-lo en una calxn gue
estoni o la teva disposicic en el rew lloc de treball.

Hees s que agrair d sty |n teva panticipacic i el tau compramis, esperant gue L sincenior de les oves
resposios ens doni bes millors pistes per us millor * Pli de B Maobilital Sostendble | Segura”™

Gerap de milbora per la Mobilitat Sostenible i Segum, HUAV.

Generalfat de Catalunya
Depuartamend de Salui
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Resultados encuesta de movilidad a trabajadores

Movilidad actual

1%

3%

@ A pie O Bici 0 BUS & Carpooling B Moto B Coche
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Resultados encuesta de movilidad a trabajadores

Compromiso al cambio

9%

3%

36%

O Apie O Bici © BUS © Carpoocling @ Moto
@ Cotxe
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Las cinco diferencias

El presente El compromiso

3%

® Apie O Bici O BUS ® Carpooling @ Moto O Apie O Bici O BUS @ Carpooling @ Moto
@ Coche @ Coche

B B Hospital Universitari Arnau de Vilanova - Institut Catala de la Salut



Curiosidades de los resultados de la enquesta

Ahora Total
b 0 o0 A 239
PiA 1 i 0 25 |
P+CC 0 0 1 24
B 0 o0 0 10 |
A 0 0 0 54
A+CC 0 0 0 11 |
CC 0 0 0 62
CC+CP 1 0 0 4|
M 0 24 0 29
cp 0o 3 552 |
Total 2| 27 1010

P: apie; A: Autobus; CC: Carpooling; B: Bicicleta; M: Motocicleta; CP: Coche propio

P+A: Comparte Autobus con a pie

Hospital Universitari Arnau de Vilanova - Institut Catala de la Salut



Encuesta a usuarios de consulta externas

Lleida ciudad Comarcas

4% 2%

O A pie © Bici © BUS © Carpooling @ Taxi O Apie O Bici O BUS @ Carpooling @ Taxi
@ Coche propio Coche

B B Hospital Universitari Arnau de Vilanova - Institut Catala de la Salut



Compartir resultados y sensibilizar

1

B

- - I Bimestral setembre 2007
e '

N
e La mobllltat

m Monografico de la
movilidad sostenible y
segura en la revista del
centro “el Correu de
I’Arnau’:

Portada
Editorial

La movilidad Sostenible y
Seqgura

Resultados de la encuesta
Experiencias Sostenibles

Articulos de tematica
ambiental

Articulos de salud

Hospital Universitari Arnau de Vilanova - Institut Catala de la Salut



Logotipo de la movilidad sostenible y segura del centro sanitario

caminar bicicleta

cotxe compartit autobus

Mobilitat Sostenible, Segura i Integradora. HUAV

H B Hospital Universitari Arnau de Vilanova - Institut Catala de la Salut



Exposicion del Plan de movilidad en el hospital

Tu'tries la fitxa

Tu tries el teu mon .
o @ Ell ho disfrutara =NNRH
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Exposicion de empresas comprometidas con la agenda 21

SOM
ECOENTITATS
DE LLEIDA

uarmlﬁnmanﬂlﬂu‘m IXE €5 13 111101, lesnres e
Anar en vehicle prival avei, costa [ G007 K

L0 0 ST .
El 50°. dels clutadans no tenen acces al vehic
perlamna enen fes maleixes oporunitals
L o AL
El mivell de risc ded cobee 6s 98 ueUanEs SUPENor guwe anar en hici,

() »(O BB
P s K Y
A ot Fymyelisden dhy relienirecar a @ deyraerosod S Lbveds (R —— - :

1 f

Qi volerms milloras?

- Wiirmeedar Tocois o rotad g @ Brrrauses csla e | -
Sulivai (U e ! e il el el S el el
T e il ) i e

Cori b fem?
- 5 compifdl un prup Je iredad de mobiile soaiendie. sepLE |
by aiirn
B L s PR O B o e e P o S
o i SR ATt
e AL S el
- BFa fresd Lra sesometed e Sl Gl prenoee Se e sl
il

o 5Tl ki L S T [ade i Ol
- ST polaarial Miw ooempar il i Cofes

- B e ficipad’ e i Comensd Conusfee S SATM e Cpiabo-
Foca i’ Dl ey bl A b Cuti’ el
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Iniciar el Plan de movilidad

Encuestas a la poblacion
usuaria del centro

Diagndstico de las
Infraestructuras de
transporte publico

Diagndstico de los
accesos al centro eco
sostenibles

m Transporte de mercancias

Movilidad interna del
centro

Propuesta de actuaciones
Plan de comunicacion

Pla de Mobilitat
Sostenible, Segura i Integradora

Hospital Universitari Arnau de Vilanova - Institut Catala de la Salut



Plan de accion 2009

40 propuestas concretas

de mejora sobre el
Transporte publico
Transporte eco sostenible
Transporte privado
Transporte de mercancias
Movilidad interna

Y con responsabilidades
repartidas sobre:
Centro Sanitario
Ayuntamiento
Proveedores de servicio
Grupo por la movilidad
ATM

Pla__d'Accié 2009

L/

. g

4 o [ il

PLA DE MOBILITAT

SOSTENIBLE, SEGURA | INTEGRADORA

TF ‘Genoraltat de Cataluma
1
! Departnment de Salut
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embre cruce con Eugeni d’Ors
.. ,E
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C/ Eugem d'Ors

glllLI . F_
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La plaza ya es una realidad

o S e e e R R e
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El parking también

i
;b

=
e
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Parking bicicletas

[
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Petitorio de plazas y declaracion de carpooling

MODEL 1
SULLICTILD R PLACA LVAPARUAMENT PER ATRERALLADONES

Dades del treballador que sollicita una placa d*abonament

) AODEDL 2
LA LA ALY L TS OO AT - O AR PO LI

Dades del treballador gque declara anar a la feina compartint vehicle privat

TR T

Mo e ki

Cartnunes ol ki

Coosnnne LR i

131

121

senvel Lt Dep,
e e Tesackdnen

Teleion e ventacice RS EN 2 imdnl:
N targa et alla

Lmnare-
Semver Loas e
et ale esunlbdien

Tl L coenkicie (IR |.'f ™l

Acompanyants de 'abonat amb qui comparteixen vehicle

At N IARG [ B R

LT R I P! B P P

T el talar que

R B Y I Y T

DECL AR

R s (T L Sn IS
bonapresa R | lelefoo
WA e LT
Ermpresa 11 |'T-_-1-il'nr| :
W sam o
F ey 171 | Tl Tum
S Mo Comnnns
Eorpzesa 131 [ Teletun
Matricules assignades a la tarja d apareament
Y RTINS Marca Adualed el
Ml
W3
WA
4

Torns de treball basic o principal sol-licitat

.".-'1:]1i ['l' me. "7 e [‘.ﬁj T::ITd.I [ I IR T O [P_:I]

Documentacii que s adjunta amb aguesta sol licitud

Compromis del declarant

Deslare gue de forma majorilaria, realitzo els desplagamants a
Fhospital per raons de treball compartint el vehicle privat propi o el
gdels companys.

Sec consc ent que aquesta actitud afavoreix 'ds racional del vehicle
privat i de 'espai urba, millarant la robilifat | |a seguretat de la
ciutat, disminuint Ia conteminacic atmosférica 1 aclstica 1, contribuin
aixi a a pacificecid del transit1 a una ciutat mes sostenible

Pl (712 {‘.ﬂ

Torn de treball basic o principal sol licitat

!‘1.5{} entifiaer el Dee e vsidenee. abisoa = Gl mirastalia [:_';] M {@h.“wh“., TR,

L
Signatura del compromis
El sota signant és ireballadors a 'hospital universitari Arnau de Vilanova, i dona
fe de l'autenticitat de les dades aportades en aguest document. aixi com |a
resta de documentacio gue s'adjunta amb aguesta solhcilud.
Signatwra dhel titular Puntuacid obtinguda aplicant els eriteris

{Dedes 0 emplenar per La persona que recepokna nquesta sol lic

Reswdéncia fora ciutat. o a les partides de Lleada : sersse e PUINES,
Minusvalia certificada S o 111 L.
Compartir cotxe amb trebal lndors del centre ®  occceescoos Punts
ALl Wit IR Total punts . ) Punts

Ml fam s @ Turdi 4:a 220 E‘-ﬂj IIL T2nmt v o s @

Documentacio gue cal adjurtar amb aguesta declaracio

[E] e Fy e e resicenein®

Signatura del declarant

El sola signant deszenyvollpa b seva actiatal professional a | hespital universitan
Arnau de Vilanowva, | dona fe de lautanticitat de les dades apotades en aquaest
declaracia, a1k Com 4 resla de JocurmentaZio gue =l adjunta.

Monet ceammns. Jat i sigatra de declarm

W el conem el Trees

Llinrar u:luni doscument a la direccid de recursos humans de I‘hmsp'ilnl

Frabapen oL Beeanne e b aboe can Lo B 75 e e il esnnle seccsaes B an- e THE S

Lliurar aquest document juntament amb la sol-leiud de plags d*apareament subvencionst 5 la
direccio de reoursos humans de 1'hespital

g oy sewenhe = Padeggeceee U2 s S e Lergemes o = e THE 3
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Avanzar en todos los frentes, nunca solos...

Concejalia de

Medio ambiente
Agenda 21

Participacion Participar
“Pacto por la movilidad” “en foros de la movilidad”

H B Hospital Universitari Arnau de Vilanova - Institut Catala de la Salut



Valoracion de la experiencia, “los pros”

1.
2.
3.
4
5.
6.
/.
8.
9.

Se ha creado debate y opinion

Se han iniciado mejoras para el acceso peatonal
Nuevo aparcamiento de bicicletas seguro y cubierto
Carril bici de acceso al parking subterraneo

Se ha fomentado el uso del coche compartido

Se ha creado una nueva linea de BUS al Hospital
Regulacion semaférica en los accesos al centro

Participamos en el Plan de Movilidad de la ciudad
sanitaria

Participamos en el Pacto por la Movilidad (municipal)
10. Comprometidos con la Agenda 21 local de Lleida
11.Hemos editado el Plan de Accion 2009 de movilidad
12.Hemos recibido el reconocimiento de CCOO
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Valoracion de la experiencia, “los contra”

1.

El transporte publico urbano esta pendiente del PMU
Plan de cercania ferroviario en Lleida, inexistente

Se han creado 500 plazas gratuitas de aparcamiento
vecinas al hospital

La infraestructura del carril bici esta sin ejecutar en un
80%

La empresa concesionaria oferta mejores precios a los
trabajadores/as, ante el bajo uso del aparcamiento
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Valoracion de la experiencia, “los errores”

m Concursar la construccion y gestion del parking
con ventajas economicas para el trabajador, sin
tener en cuenta criterios de movilidad sostenible,
segura y integradora

m Reconocimiento “dudoso” de la figura del gestor
de la movilidad

m No disponer de presupuesto de gestidon propio
para el proyecto de movilidad
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El futuro del Plan de movilidad del Hospital

Dependiente de :
Plan de movilidad urbana (Ayuntamiento)

Sumar esfuerzos con :
Plan de movilidad de la ciudad sanitaria, (ATM).

Consolidar la figura del gestor de la movilidad
Dentro del Plan de movilidad de la ciudad sanitaria

Mesa de |la movilidad de la ciudad sanitaria:
Ayuntamiento
Autoridad Territorial de la movilidad
Universidad de Lleida
Sindicatos
Servicios territoriales de salud
Gerencia territorial ICS
Gerencias hospitales (HUAV- HSM)
Gestor de la movilidad
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